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॥ সাতে পা।। 


জোর চাক বাজলেই বাঙালির মন Sg SE । তা তিনি তথ্যপ্রযুক্তিবিদই 
হোন বা রাজনীতিবিদ। সবাই নিজের মতো করে পুজোকে নিজের ছাচে | 
নিজের আঁচে ঢালাই করে নেন। প্রতিবছরই পুজোর একটু আগে বা পরে | 
আর একটা ভালো দিন আসে আমাদের । আসে আমাদের জন্মদিন। পয়লা অক্টোবর 
২০০৩-এ সাত বছরে পা দিল আমাদের এবং আপনাদেরও প্রিয় পত্রিকা 
'কমপিউটর তথ্য ও প্রযুক্তি'। আপনাদের ভালোবাসা আর মনোযোগেই আমাদের 
বেড়ে ওঠা। সাত কেন সত্তরেও নিশ্চয় আপনারা আমাদের পাশে থাকবেন। 
শুরুর থেকেই আমাদের চেষ্টা ছিল শুধুমাত্র ঠাণ্ডাঘর আর বিশেবজ্ঞদের মধ্যে 


তথ্যপ্রধুক্তিকে আটকে না রেখে বিষয়টি আমাদের রোজকার বেঁচে থাকার আরও 


কাছাকাছি নিয়ে আসা। গত সংখ্যায় রেল, এই সংখ্যায় ব্যাচ্কিং-পরিবেবায় | 
তথ্যপ্রযুক্তির প্রয়োগ জাতীয় বিভিন্ন বিষয়কে প্রচ্ছদ নিবন্ধ হিসেবে নির্বাচন করা | 


| এই ভাবনারই প্রতিফলন 1 চিঠিপত্রের সংখ্যা থেকে বোঝা যাচ্ছে পাঠকরাও এই 
(বিষয় ভাবনা দারুণভাবে গ্রহণ করেছেন। 


তবে শুধুমাত্র ভালো ভালো কথা বলে নিজেদের কথার প্রতিধ্বনি নিজেরাই 
শোনা মোটেই কাজের নয়। তাই আমরা মাঝে মাঝে অপ্রিয় প্রসঙ্গেরও অবতারণা 


সময় থাকতেই সতর্ক হওয়া ভালো 1 কোলা কেলেঙ্কারির পর বিশেষজ্ঞরা আর 


একটি সম্ভাব্য বিপদের আগাম আভাস দিচ্ছেন তাদের মতে এই শতাবীতেই | 


পরিবেশ দূষণের আর একটা বড় বিপদ আসছে ইলেকট্রনিকস বর্জ্য (e-waste) 


থেকে। জীবনযাপন এখন ইলেকট্রনিকস সরঞ্জাম নির্ভর । আধুনিক থেকে 
ভি সি আর, স্টিরিও, কপিয়ার, কোটি কোটি ব্যাটারি, সিডি, লেজার এবং ইঙ্কজেট 


| কার্টিজের পাহাড় জমছে। এগুলির কি গতি হবে! কেন, গরীব দেশগুলিতো রয়েছে! 


প্রযুক্তি সহায়তার নামে সেখানেই চালান করো যাবতীয় ইলেকট্রনিকস বর্জা। 


'আবর্জনান্তূপে সেগুলি ফেলা মার্কিন কানুন অনুযায়ী নিষিদ্ধ | এইরকমই কিছু 


গ্রামাঞ্চলের নদী এই ইলেকট্রনিকস বর্জের কারণেই দূবিত হয়েছে বলে খবর 
দিয়েছে ব্যাসেল আকশন নেটওয়ার্ক। 

তুলনামূলকভাবে ভারতে ইলেকট্রনিকস সরঞ্জাম ব্যবহারের অভ্যাস কম। 
যদিও চাহিদা ক্রমশই DÉR বছর বছর ইলেকট্রনিকস সামগ্রী পাল্টানোর | 
অভ্যাস এখনও সমাজের সব অংশের মানুষ রপ্ত করেননি। কিন্তু এদেশেও ong: | 
এবং তথ্যপ্রযুক্তির সুফল সবার কাছে পৌঁছে দেবার নামে ই-ওয়েস্ট চালান শুরু 
হয়েছে। এই মুহূর্তে এটা আটকানো না পেলে ভবিষ্যতে এ থেকে ক্যান্সার, 
লিউকোমিয়াসহ নানারকম প্রাগঘাতী অসুখসহ পরিবেশ দূষণের বিপদ বাড়বে। 


প্রযুক্তি সহায়তার নামে ই-্ওয়েস্ট চালান করা রুখতে সঠিক আইন প্রণয়নের কাজে 


দেরি করা আর ঠিক হবে না। বিষয়টি নিয়ে আমাদের সবাইকে ভাবতে হবে। 
পুজো সবার ভালোভাবে কাটুক। পাঠক, লেখক, বিজ্ঞাপনণদাতা, বিক্রেতা | 
ও শুভানুধ্যায়ী সবার জন্য রইল আমাদের শারদ শুভেচ্ছা 
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ব্যাঙ্কে কমপিউটর 


শান্তনু চট্টোপাধ্যায় 


ত সংখ্যায় আমরা রেলপথে যাওয়া-আসার জনা টিকিট কাটা, 

আসল সংরক্ষণ করা ইত্যাদি আজকাল কমপিউটর তথা ও 

প্রযুক্তির সাহাযো কতটা PEU হয়ে গেছে, এইসব নিয়ে আলোচনা 
করেছিলাম | এবারে ব্যাঙ্ক ও আনুষাঙ্গিক কাজকর্ম কমপিউটর তথ্য ও 
প্রযুক্তি ব্যবহার করে কতটা সহজসাধ্য করা গেছে, এই নিয়ে একটু 
পর্যালোচনা করবো। বছর কুড়ি আগেও খুব কম লোকই 3g 
Account রাধত-_ এমনকি শহরবাসীরাও । এর একটা বড় কারণ 
ছিল ব্যাঙ্কের সাথে লেনদেন করতে প্রচুর কাঠ-খড় পোড়াতে হত এবং 
বেশ সময় লাগত ৷ টাকা বা চেক/ড্রাফট জমা দিতে হলে, "PAY IN 
SLIP" বা ওই জাতীয় ফর্ম ভর্তি করে, লাইনে অনেকক্ষণ ছাড়িয়ে 
থাকতে হত। তারপর যখন লাইনে প্রথম স্থানে পৌঁছে ক্যাশিয়ারকে 
ফর্ম এবং টাকা বা চেক/ড্রাফট দিতাম, উনি ভাল করে দেখে এবং 
গুণে বা পরীক্ষা করে, রদিদের অংশটা সই করে ও ছাপ মেরে দিয়ে 
দিতেন। কোনও কোনও ক্ষেত্রে রসিদ দেবার আগে "Journal" -4 
লিপিবদ্ধ করে নিতেন। আবার, অন্যান্য ব্যাঙ্ক এই কাজটা পরে করত। 
টাকা তোলা আরও কঠিন কাজ ছিল। লাইনে দাঁড়িয়ে অবকাশ এলে 
টাকা তোলার ফর্ম "Self" বা “Bearer” চেক ব্যাশিয়ারকে দিলে, 
তিনি প্রার্থমিক পরীক্ষা করে, অপেক্ষা করতে বলতেন । ব্যান্কের বিভিন্ন 
কর্মীরা সংশ্লিষ্ট আযাকাউন্টে যথেষ্ট টাকা আছে কিনা, ফর্মের বা চেকের 
সই মিলছে কিনা, +1007517/-1-2৫8501-এ সব তথ্য লিপিবদ্ধ 
করতেন। তারপরে, এক-এক জনের নাম ডেকে, তাকে টাকা গুণে 
দিয়ে দিতেন। ব্যাঙ্কের পাস-বই (Pass Book)-G5 নবীকরণ করতে 
গেলে (অর্থাৎ কত টাকা Account: জমা হয়েছে, কত টাকা তোলা 
হয়েছে, কতটা সুদ পাওয়া গেছে এবং শেষপর্যন্ত কত টাকা এখন 
আছে, এ সব তথ্য লিপিবদ্ধ করতে হলে), পাস-বই জমা দিয়ে, রসিদ 
নিয়ে আবার নির্ধারিত দিলে গিয়ে পাসবই আনতে হত। এই সব. 
কাজেই বেশ সময় লাগত। আবার অনেক সময়ে, কিছু কিছু কর্মচারীদের. 
আলসেনী, অবর্মন্যিতা ও দূর্বযবহারও ছিল-_ সে অবশ্য অন্য কথা। 


এই প্রসঙ্গে আরেকটা কথাও বলা প্রয়োজন। বছর চট্লিশেক আগে gem 


কিন্তু ব্যাঙ্কের সাথে লেনদেন করতে এতটা ঝামেলা পোহাতে হত 
ডা ভি DENIED dn 
পাচ/সাত বছর আগে পর্যন্তও আক্লবিস্তর.সব খাতেই চলছিল এখন 
অবস্থার অনেকটা উন্নতি হয়েছে__ এর অবশ্য অনা কারণ আছে। 
তবে আমরা কেবলমাত্র প্রযুক্তিগত কারণ নিয়েই কথা বলব। 

















কমপিউটরু প্রচলিত হবার সাথে সার্থেই QPC-uIADS আগেই) 
বিদেশে এবং তারপরে আমাদের দেশে বিদেশী বাচছশুলো আনে আন্তে 
এই নতুন প্রযুক্তির সাহাবা নিতে শুরু করুল। PC-a আবির্ভাব এবং 
Networking এদের কাজকে আরও সহজসাধ্য করে দিল। তার ফলে 
এদের পরিষেবা অনেক উন্নত হয়ে গেল। গত শতান্দীর নব্বইয়ের 
দশক থেকে বিশ্বায়ন ইত্যাদির ফলে এবং রাষ্ট্রায়ান্ত লোকসানকারী 
সংস্থা এলোকে ভর্তুকি দিতে দিতে সরকারের দেউলে হয়ে যাবার ফলে, 
দেশীয় ব্যাঙ্কগুলোও এই নতুন প্রযুক্তির ব্যবহার শুরু কারে দিল। আর 
এর সাথেই ছিল প্রবল প্রতিযোগিতার চাপ। বেশ কিছু বিদেশী am 
এ দেশে ব্যবসা গুরু কারে faa দেশের আইন এবং 
সরকারের নিয়ঘ-কানুন (বা অনেক ক্ষেত্রে সরকারী 
কর্মচারীর মর্জি) সবই অনেকটা বদলেছে। আগে 
অনেককেই ইচ্ছে না থাকলেও, অস্তুত একটা ব্রাষ্্ায়ান্ত 
ব্যাঙ্কে আ্যাকাউন্ট রাখতে হত। কারণ, কিছু কিছু 
সরকারি কর্মচারী বেসরকারি ama চেক, এমন কি 
ড্রাফট বা Banker's Cheque নিতে অস্বীকানু 
করতেন। আর আজকে, জানেন কি যে, এই বছর 
থেকে ব্যক্তিগত আয়কর (Individual income tax 
return, ব্যবসা সংক্রান্ত নয় কিন্তু) ই-মেলের মাধ্যমে 
জমা দেওয়া যায়! ভেবে দেখুন, আয়কর অধিকর্তারাও শি 
এই নতুন প্রযুক্তিকে ব্যবহার করতে বাধা হয়েছেন। 

এবারে দেখা যাক ব্যাঙ্কের এখনকার অবস্থা । যদিও সবকটা বাক্ষের 
সব কটা শাখায় সব নতুন ব্যবস্থা এখনও চালু হয়নি, তবে অনেক 
ক্ষেত্রে এর অনেক কিন্তু এখন চলছে। প্রথমে MICR (Magnetic Ink 
Character Recognition) চেক/ভ্রাফট ইত্যাদির কথা । প্রত্যেকটি 
ব্যান্কের প্রত্যেকটি শাখার একটি করে 01017-এর একটি একান্ত নিডশ্ব 
নম্বর আছে যেটা তার সব চেক/দ্রাফট ইত্যাদিতে নীচের দিকে যে 
সাদা অংশটা থাকে, তার ডানদিকে চুম্বকীয় কালি দিয়ে ছাপা থাকে। 
এই নম্বর ধা সংখ্যার বাঁদিকে ছাপা থাকে সেই বিশিষ্ট চেক বা ড্রাফটের 
নম্বরুটা। কমপিউটরের সাহায্যে দৈনিক এইরকম লক্ষ-লক্ষ, কোটি- 








PC-a আবিভাব এবুং 
Networking 4774A 
EE Ae Wee 
epa দিল তার খাল 
এদের AATA আনেক 


EIS ITA CSA 





কোটি চেক/ ড্রাফট (এখন থেকে শুধু চেক কথাটাই ব্যবহার করব) 


"Clearing House” পঠিত এবং লিপিবন্ধ হয় এবং কোনও ব্যান্ক- 
কে অনা আরেকটি ব্াঙ্ক-কে কতগুলো চেকের টাকা দিতে হবে এবং 
সে তার কাছ থেকে কতগুলো চেকের টাকা পাবে, তার সব হিসেব- 
নিকেশ হয়। এর ফালে, একটা অনা বাক্ষের চেক আমার ব্যাঙ্কে জমা 
দিয়ে, আশে দিনের পর দিন অপেক্ষা করতে হত, কবে আমার 'ল্যাকাউন্টে 
টাকাটা জমা পড়বে । এখন একদিন কি বড়জোড় দুদিন সময় লাগে 
এমনকি আলা একটি ব্যাঙ্কের কোচি শাখার বা Brera শাখার হলেও | 
আনো এসব CS কয়েক সপ্তাহও লেগে যেত। 

টাকা বা চেক জমা দেওয়া, এখন কয়েক মিনিটের কাজ । কমপিউটরে 
জজ আপনার আকাউশ্টটা টাকার অঙ্ক এবং চেক হলে তার 
লম্বর ইত্যাদি লিপিবন্ধ করে, রসিনে সই করে ও ছাপ 
লেবার আরও সহচ্ বাবস্থা করেছে। চেক জমা দেবার 
ফর্মটা ভর্তি করে, তার সাথে চেকটা ভেমস-ক্রিপ দিয়ে 
এঁটে (আলপিন দিয়ে বা Staple করে নয়) তাদের বে 
কোনও শাখার চেক জমা দেবার বাক্সে ফেলে দিলেই 
হবে-_ না, আর শনিবার এগারোটার মধ্যে বা অনানা 
কাজের দিনে দুটোর WU] জমা দিতেই হবে সেরকম 
বাধ্যবাধকতা আর নেই। যতক্ষণ না শাখাটি বন্ধ হচ্ছে, 
ততক্ষণ পর্যন্ত বাজে চেক ও ফর্ম ফেলে দেওয়া যায়। 

বর্তমানে টাকা তোলার ব্যাপারটা অনেক সহজ হয়ে গেছে। একটা 
নিদিষ্ট উধ্বসীনা পর্যন্ত টাকা 7211এ-এর কাছ থেকে পাওয়া যাবে। 
কমপিউটরে আপনার কত টাকা আছে এবং আপনার দেওয়া চেকের 
নম্বর ব্যাঙ্ক আপনাকে যে চেকবই দিয়েছিল তার সংখ্যার সাথে মিলিয়ে 
নিয়ে, কমপিউটব্রে চেকের নশ্বর ও টাকার অঙ্ক লিপিবন্ধ করে, সাথে 
সাথে আপনাকে টাকাটা দিয়ে দেবে। কিছু কিছু qme এমন ব্যবস্থাও 
করেছে যে, আপনার যে শাখায় আযকাউন্ট আছে। সেটা ছাড়াও আপনি 
অন্য শাখা থেকে টাকা তুলতে পারবেন! 

এর থেকেও কেউ কেউ আরও এগিয়ে শেছে। এরা আপনাকে 
ATM (Automatic Teller Machine) ব্যবহার করার জনা ATM 
Card দেবে। শহরের বেড় বড় গ্রামেও হচ্ছে) বহু জায়গায় ATM 
আছে। সেখানে আপনার Card-51 যন্ত্রের 9101 দিয়ে, আপনার ferons 
গোপনীয় PIN (Personal Identification Number) বা ওই জাতীয় 
Code-Ù key in করতে বলবে। এর পরে ATM টাকাটা an 





আপনাকে দিয়ে দেবে এবং আপনার ATM Card-টাও Slot থেকে 


বেরিয়ে আসবে । উপভোক্তাদের সুবিধের জন্য কয়েকটি ব্যাঙ্ক নিজেদের 
To) চুক্তি করে এমন ব্যবস্থা করেছে যে, ক' ব্যাঙ্কে আপনার আকাউন্ট 
থাকলেও H বা ‘গ’ ব্যাঙ্কের ATM থেকে টাকা তুলতে পারবেন। 
দুয়েকটা ক্ষেতে ATM-23 মাধামে টাকা বা চেক জমা দেবার ব্যবস্থাও 
হচ্ছে। অবশা এখন সবাই Credit Card নেবার জনা পীড়াপীড়ি করছে 
এবং Credit Card-.s3 মাধামেও একই ভাবে ATM থেকে টাকা 
তোলা যায়। ঠিক কথা, কিন্তু Credit Card-43 বেলা আপনাকে 
বাৎসরিক চাদা দিতে হয়, আর ATM Card পাওয়া যায় সম্পূর্ণ বিনা 





মূল্যে। এর সাথে সাথেই Debit Card-43 কথা এসে যায়। কয়েকটি 
ক্ষেতে যে ব্যান্কে আপনার খ্যাজাউন্ট আছে, তারা বিলামূলো আপনাকে 
Debit Card দেবে । এই Debit Card দিয়ে আপনি Credit Card- 
এর মতো বিভিন্ন দোকান থেকে জিনিস কেনা, ombur-caoynint 
বিল মেটালো, এরোপ্লেনের টিকিট কেনা ইত্যাদি সবই করতে পারবেন। 
পাশাপাশি ATM থেকে টাকা তোলার কাজও করতে পারবেন। যখন 
যেখানে টাকা খরচ করছেন বা তুলে নিচ্ছেন, তা তখনই আপনার 
আকাউন্টে জমা টাকা থেকে বিয়োগ হয়ে (debit) যাবে। 
আর পাসবই নবীকরপ--আজ মাত্রই কয়েক মিনিটের কাজ । সব 
তথাই কমপিউটরে রক্ষা করা আছে। তথা আহরণ করে Printer-29 
HIFR আপনার পাসবইয়ের পাতাটা ছাপিয়ে নেওয়া : কোনও কোনও 
ব্যাঙ্ক আর পাসবই দেয় না। তারা প্রতি তিন মাস অন্তর কমপিউটরে 
ছাপানো একটি Statement (Cof accont) পাঠিয়ে দেয় । আপনি ব্যান্ধে 
এসে আপনার এবং তাদের কর্মচারীদের সময় নষ্ট করুন, তারা তা 
চায় লা। প্রশ্ন থাকবে আমি যদি কোনও জরুরি কারণে (বা আমার 
ইচ্ছে হলে) আমার কত টাকা রয়েছে জানতে চাই, তা হলে? কোনও 
অসুবিধা নেই বাক্কের নির্দিষ্ট 
AIA ফোন করুন। এরা আপনার * 
পরিচয় যাচাই করে, আপনার সব FO 
প্রশ্নের উত্তর (কত টাকা আছে, অমুক 
চেকটা জমা পড়েছে কিনা, E05-এ ^j 
এত টাকা জমা পড়ার কথা ছিল আর রি 
তা জমা পড়েছে কিনা ইত্যাদি) এবং | 
চাহিদা (যেমন, একটা নতুন চেকবই 
বা অমুকের নামে এত টাকার ড্রাফট 
ইত্যাদি চাই) সবই পেয়ে xm | 
ও, dr, কি যেন বললাম হ্যা, 
ECS | ভাবছেন সেটা আবার কি? 
ECS হল, Electronic Clearing 
Service আজকাল অনেক SIE 
এবং বড় ব্যবসায়ী প্রতিষ্ঠান তাদের Depositor, Bond Holder, 
Share Holder-Gr Dividend বা 11700151705 মারফৎ দেবার 
সুযোগের জন্য অনুরোধ করে । যিনি টাকা রেখেছেন, তিনি রাজি হলে, 
Divident বা Interest সরাসরি তার ব্যান্কে জমা হয়ে যায় তার 
কাছে কোনও চেক আসে না। কেবল একটা Statement আসে যে, 
এত টাকা অমুক তারিখে তার ব্যাঙ্কে জমা হয়ে গেছে। এতে করে চেক 
এনে পোঁছল না বা অনেক দেরিতে পৌঁছল বা বর্ধাকালে জলে ভিজে 
fira কিছু পড়া যাচ্ছে না, এ সব কাদেল! থাকে না। 
নুখবন্ধটা একটু বেশি লম্বা হয়ে যাচ্ছে! এবারে চট্ট করে শেষ করে 
দিই। সব সহজ হল Tele-Banking বা [ntemet Banking— 
অফিসে বা ঝাড়িতে বসেই সব কিছু হয়ে যাবে। কমপিউটর চালু করে, 
291083 Homepage-a গিয়ে, আগিনার পরিচয় দিয়ে মানে গোপনীয় 
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PIN এবং Password বলে, চাহিদা কি (যেমন, Accounct 
Information) বলুন। সাথে সাথে তথ্য পেয়ে যাবেন । আর আপনার 
আকাউন্ট থেকে অনা কারুর আযকাউন্টে কিটাকা পাঠাতে চান? কিংবা 
পাঠালে চান কারুর নামে STOP. Credit Card বা Debit Card? 
এমনকি নগদ টাকাও কি চান? হ্যা, সবই পেতে পারেন এবং চাইলে 
ওয়াই আপনার অফিসে বা বাড়িতে এসে দু-এক ঘণ্টার মধ্যে তা দিয়ে 
যাবে। তবে তার জনা কিছু পয়সা খরচ করতে হবে। উপভোক্তা 
ব্যাঙ্কে এলেই, তার সাথে কথা বলতে এবং তার চাহিদা মেটাতে বান্ককে 
কর্মচারী নিয়োগ করতে হবে। যত বেশি উপভোক্তা আসবে, তত 
বেশি কর্মচারী চাই এবং তত বেশি খরচ হবে। তাই, বিশেষ করে 
বিদেশী ব্যাফগুলো কমপিউটর প্রযুক্তির মাধ্যমে সব কাজই করে ফেলতে 
চায় সব দিক থেকেই খরচ অনেক কম । কর্মচারীদের মাইনে, ভাতা, 
বোনাস, প্রভিডেন্ট ফান্ড, গ্রাচুইটি ইত্যাদি ছাড়াও অনেক পরোক্ষ 
(Indirect) খরচও আছে যত বেশি কর্মচারী থাকবে, অফিসের 
চেয়ার, আলো, পাখা, এয়ার কন্ডিশনার, কাগজ, পেনসিল, পানীয় 
বায়। বিশ্বায়ন এবং প্রবল 
| দিকে এগিয়ে যাওয়া যাবে। 
A নিজেদের কাজের সুবিধা, 

af a উপভোক্তাদের সুবিধা এ সব 

E A Uo এরা সবাই কমপিউটর 
LUE T প্রযুক্তিকে এতটা সমাদর 

^. Ne করছে। e-commerce, m- 
ME commerce হইলো 

ক্ষেত্রেও অনানা সুবিধার 
সাথে এই খরচ কয়ানোর 
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উদ্দেশ্যটাও আছে। 


তবে, আগেও যেমন বলেছি, আবারও বলছি1০-851111%যা 
Internet Banking খুব একটা! জনপ্রিয় হচ্ছে না। কারণ সিকিউরিটির 
ভয়। হ্যাকারদের কীর্তির বিষয়ে লেখা গত এক মাসে ARG 





চোখে পড়েছে। রেটিনা 66, বিজ্ঞ যুতি cit চে 
উপভোক্তা এবং ব্যবসারিক প্রতিষ্ঠানগুলোর উৎকষ্ঠার বিবরণ। এ 
নিয়ে আলাদা করে লিখছি না! অন্যান্য ama নিবন্ধগুলো থেকে 


পপ 


পারবের। 



















E এবং ব্যাঙ্কে করপিউটরায়ণ লিয়ে শত সহত্র কথা বলা 
যায়; বোধকরি তায় ইতিহাস, বিভিন্ন সাবেকী বর্তমান 
আধুনিক পদ্ধতি. তার বদলে যাওয়া, পরিষেবার ধরন, 
মনেবসম্পদের ব্যবহার, আধুনিকীকরুণ, প্রতিযোগিতামূলক মলোভাব, 
এ xcu বিশেষ করে, গুপগত দিক দিয়েও — এসব নিয়ে tafa, 
বালা, সব ভাষাতেই বহু প্রবন্ধ, অনেকবার আলাদাভাবে 
আলোচলাচত্রও হয়েছে। তার কলের কথা আমরা সময়ে সময়ে দেখেছি। 
পদ্ধতির রাপায়ণ সবসময় সহজে সুচারুভাবে হয়নি: পরবর্তী উত্তরণে 
স্বাভাবিকভাবে তায় ধাক্কা অনার এসে পোছেছে। অনেক সময়ে তা 
এসে যায় যণিকী চাপে, অস্তিতের উদ্দেশ্যে । কমপিউটর ব্যবহার করা 
311-231 উভয়তই এসে যায় চাকরির স্থায়িত্রের প্রশ্নে এবং অন্যান! 
দাবিদাওয়াতেত। এই প্রবন্ধে সেই অবস্থা, ব্যাঙ্কের কাজকর্ম, তার প্রধুক্ষির 
ব্যবহারের কতকগুলি দিক তুলে ধরা হল। 

কমপিউটয় যন্ত্রের দুটি প্রধান ক্ষমতা — তার গতিবেগ ও 
ধারণক্ষমতা । একজন কেন, অনেক মানুষেরও কমপিউটরের অতো! 
ক্ষিপ্রগতিতে অঙের কাজ করা সম্ভব নয়; ব্যাঙ্কের রাশি রাশি তথ্য 
মাথায় বা অন্য কাগজে ধরে রাখা এবং তা সহজে খুঁজে পাওয়া সম্ভব 
নয়। সমস্যা জটিল থেকে জটিলতর হয়: ams সুবিধা, পরিষেবার 
বিস্তৃত রূপ এসে যায়। 'ব্যাঞ্ছিং' বিষয় শুধুমাত্র প্রথমে পরিষেবার 
বিভিন্ন মাধ্যমে Aas থাকে না, তার অর্থের বিনিয়োগে কিভাবে 
রাখা হবে, তার বদল কিভাবে হবে তারও নিজস্ব পরিচালন সমিতি 
বা অন্যান্য নিয়ন্ত্রক সংস্থার কাজের মধ্যে এসে পড়ছে। 

ব্যাঙ্কের কাজের সঙ্গে মানুষের পরিচয় এত গভীর যে লোকে, 
Bank on বা bank upon নির্ভর করার সঙ্গে ব্যাঙ্কের ওপর নির্ভরতা 
ইংরেজি শব্দ ব্যবহারে বিজ্ঞাপনে চালু করেছে P362 দেউলিয়ার 
প্রতিশব্দ হিসেবেও bankrupcy-3 কথা এসে গেছে — নীতিদর্শন 
থেকে বিচ্যুত হলে বা ঘাটতি থাকলেও । এ্রতিহাগত দিক দিয়ে, ফখপিউটর 
আসার আগে ব্যান্কের কাজ মুলত ছিল গ্রাহকের পরিষেবার, কতকগুলি 
বিশেষ ব্যান ছাড়া। তার কাজগুলি দেখা যাক। একজন সাধারণের 
চোখে — ব্যাঙ্কে টাকা জমা রাখা যায় বা তুলতে পারা বায়, ধার 
নিতেও পারি, wm রাখলে সুন পাওয়া যায়, বদিও সেই সুদের হার 
ক্রমশ কসছে। ধায় নিলেও আবার চড়া সুদ দিতে হয়, কখনও তা 
বাড়ে, কখনও কমে, মানুষ প্রতিষ্ঠিত মানুষ বা মেধাবী ছাত্রছাত্রী হলেও 
নানারকম মকুব বা সুদ স্যাসের বন্দোবস্ত থাকে। ব্যাঙ্কের গোড়ার 
ইতিহাসে এই কাজের ভাগাভাগি এত ছিল না; মানুষ ব্যাক, টাক! 





রাখত, দু-তিন রকয় আ্যকাউন্ট নিয়ে, টাকা জমাতে তুলতে যে সুবিধা 
পেত, তার এক ধরনের শুপগত মান fm এই মান কর্ণধারার মধ্যে 
নিহিত ছিল। ব্যাঙ্ক প্রতিষ্ঠানের গত শতাব্দীর অস্থিরতার সময় 
জাতীয়করণ এক ধরনের স্থিরতা আনে। এই বেশি-স্থিরতা বোধকরি 
সামগ্রিকভাবে ব্যাঙ্ক শিল্পকে সামগ্রিকভাবে এক আস্তুতুষ্টির পথে নিয়ে 
আসে। যেখানে কাজের বদলে অন্যানা কাজে বেশি মনোযোগ ও 
কুশলতা এল, বদলি প্রোমোশন ইত্যাদিতে বোধকরি বেশি গণতান্ত্রিক 
অধিকার প্রয়োগ এবং গ্রাহক পরিষেবার ক্রম-ক্ষয়সাধন 3778 শিল্পকে 
একটা অন্য অবস্থার সন্মূখীন. করে দেয়, যাতে পরিচালক বর্ণ, 
নিয়স্তকবর্গকে আরও কঠিন পথ নিতে বাধ্য বরে। ব্যান্কের নিজস্ব 
কাজকর্মের মধ্যে গ্রাহকদের বা প্রতিষ্ঠানদের যে কণদান, তার নিয়হিত 
ঝণপ্রদান বা আদায়ের কাজে যে ঘাটতি পড়ে, তার থেকে অনেক 
বেশি কাজের গাফিলতি লক্ষ্য করা যায় গ্রাহকদের সঙ্গে টাকার দ্রুত 
লেনদেনে, বাবহারে। 

যেহেতু অনেক গ্রাহকেরা অনান্য ব্যবস্থায় আলোক প্রাপ্ত বিশেষ 
করে বিদেশে এবং বিদেশী ব্যাঙ্কে, কমপিউটর ব্যবহার দেখে এত উপকৃত 
ও যুদ্ধ, স্বাভাবিকভাবেই তারা চাইবেন এই 
সনাতনী ব্যান্করাজকে অন্যভাবে ঢেলে | 


সেই প্রথম যুগে কোনও কোনও ব্যাক এবং a E 
স্বাভাবিকভাবেই, zie রাজী হয়েছিল, কিন্তু 


*front office" -43 কাজে? নৈব লৈব চ রি 


ও কর্মধারা চাহিদা চাপে এসে গেল। টাকা জমা দেওয়া, টাকা তোলা, 
ব্যালান্স ভা আছে কিনা, তা কত হল, বাইরের টাকা credit হল কি না 
ইত্যাদির এখন বিশদ আকাউন্ট query দেওয়া কমপিউটর দাক্ষিলো 
দ্রুত হচ্ছে। pass book নতুনভাবে এসে সুন্দর ছাপা হয়ে যাচ্ছে 
CHA extended office-3 কাম, Teller Machtees-4 কাউন্টার | 
বন্ছরের প্রতিটি দিন, দিনে চব্বিশ ঘন্টা, দিন বা রাত শিফটে নয়। 
মানুষের উপস্থিতির প্রয়োজনও নেই সব জায়গায় । বনু বিকল হওয়ার 
টাকা তুলছে দিনে, দুপুরে, গভীর রাত্রিতে, বাড়ির পাশে। 

এই বে বাড়ির পাশে কথা বল! হল, তাহলে এটাও ব্যাঙ্কের এক 
উদ্দেশ্যের Weg ছিল ভার শাখা আস্তে আস্তে বিস্তারিত করতে হবে। 
ভারতের বিভিন্ন শহরে, সকলে প্রত্যন্ত গ্রামে তা প্রথমে লাভজনক 
হোক যা নাই হোক। গ্রামীণ arme লিমবায় apre, এনি বা 
মিলেমিশে এর ধারনাও এসেছিল। যদি বাণিজ্যিক ব্যাঙ্কে ধরা যায়, 








হয়ে যায়, এরপরও এসে পড়ে বান্ধ থেকে ব্যান্কের টাকার লেনদেন। 
লোকে এক জায়গায় চাকরিতে যাবে না, তার জায়গা বদল হয়, সে 
বেড়াতে গিয়ে বানঞ্ধের কাছে টাকালিয়ে জিনিস কিনতে বা চিকিৎসার 
টাকা জোগাতে হয়। এই remittance বা দূরে টাকা প্রেরণের বান্দোবত 
স্বদেশের বিভিন্ন জায়গায় বা বিদেশে অতাস্ত জরুরী হয়ে দাড়ায়। 
IT তাদের শাখায় শাকায় এই নেটওয়ার্কের মাধ্যমে সঠিক টাক! 
পৌঁছে দেওয়ার দায়িত্ব নেয়। এদেশে একরকমভাবে, বিদেশে অনা 
দেশের প্রচলিত qam এই নেটওয়ার্ক প্রযুক্তি, টেলিফোন, লিজড 
লাইন, VAST. ইন্টারনেট প্রযুক্তির সাহায্যে ইনট্রানেট তেরি বরা 
সবগুলি এখন ব্যাঙ্কে অত্যন্ত স্বীকৃত । নেট ওয়ার্ক ফান্ড যথেষ্ট থাকলে 
নেটওয়ার্ক বা তথাপ্রমুক্তি ইনফ্রান্ট্রাকচারে খরচা করতে বাধা c. 
বস্তুত, না করে উপায়ও নেই, এই তথ্য সরবরাহকে আরও সুরক্ষিত 
করে পাঠানোয় ইলেকট্রনিক বা ই-ব্যাক্কিং বিবিধ প্রযুক্তি সময়ে সময়ে 
এসেছে! যেমন-__ প্যাকেট সুইচ টেকনোলজি । গ্লোবাল টেকনোলজি 
নেটওয়ার্ক (GTN)-3 প্রয়োজন অনুভূত হয়েছে-_ যার মূল কাজই 

হল ফান্ড ট্রান্সফার বা এক জায়গা থেকে 


সিস্টেম বা MIS-3 রিপোর্ট পাঠানো।এতে 
অবশা সবসময় সমতা থাকে, তানয় । তবুও, 
SWIFT (Society for Worldwise 
Internate Financial Telecommunica- 
tion) নেটওয়ার্কে ফান্ড বা মূলধন মীমাংসা 
করা বা হিসেব ঠিক করা FS সম্ভব হচ্ছে। 


T M এরটকলের চিন্তা ও রূপায়ণ সমসময়ইভাবা 
একটু দেখা যাক যে, ব্যাংকের টাকা সা 
দেওয়া নেওয়ার মধ্য যে জটিলতা ক্রমশ ব্যাপক আকার ধারণ করে 
কম্পিউটরে এসে জমে গিয়ে কিভাবে ভাঙা হয়, তার কয়েকটি 
উদাহরণে। এই সম্যক জানাতেই ব্যাংকের কর্মক্ষেত্র বা চিন্তাক্ষেত্র (৫০- 
main) জান বাড়ে-- যা ব্যান্ধনীতি থেকে বিভিন্ন ধাপে স্তরে ছক, 
ুপায়ণ এবং কিরে ফিরে উত্তৃত সমস্যাগুলিয় সমাধানও জানা সে 
বিস্কৃত। যে জেনে যায়, মতামতও দ্বিতে পারে, তাকে esa SN 
এক্সপার্ট বলা হয়। কমপিউটয়-শুধু এসে তার সয়াধারযোগ্য 
সমস্যাগুলিকে বুঝতে ও WE সমাধান করতে, কি.জটিল গণনায়, কি 
সরল ভারাক্রান্ত একথেরে গণনায়, কি একই কাজে উত্তর খুঁজে বার 
করতে প্রতিজনের_ কাছে কিরে ফিরে, কি ছাপিয়ে দিতে পাতার পর 
rotas বিবৃতি দিতে বা এক লহমার ম্যানেজমেন্টের কাছে ব্যান 
ওপর সিকি যার অহ আনন 
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ধাব্রণক্ষমতয়ে জমা পড়ল, সেই তথ্য খুঁজে খুঁজে বা ছেঁকে ঠিক ঠিক 
জায়গায় পৌঁছনও এক কাজ, ডেটা ওয়্যারহাউসিং ও ডেটা ম্নাইনিং 
বিষয়ের বিবিধ টুল দিয়ে তা সম্ভব । এই পৌঁছন সঠিকভাবে সময়মতো 
না পৌঁছলে সিদ্ধহস্তের আকাশপাতাল পরিবর্তন হতে পারে। তথ্য 
সম্পূর্ণ হওয়া দরকার, নির্ভুলও | যন্ত্রে কাছে প্রাথমিক তথ্য যেন 
সম্পূর্ণ নির্ভুলভাবে সুরক্ষিতভাবে এসে জমা পড়ে। বাকি যন্ত্রের দাসত্ব 
তাহলেই আজকের সম্পাদন-বন্টন-নেটওয়ার্ক থেকে বাড়তি তথ্য, 
তৈরি তথ্য এসে কানে লাগাবেই। বাণিজ্যিক ডকুমেন্ট, টাকা গোণা, 
লকারে দামি সামী রাখা ছাড়া বাকি সব কাজই তথ্য পরিচালনে। 
ফ্যাক্স, ফোন, পুরনো টাইপরাইটার সবই বদলে গিয়ে কমপিউটরে 
নেটওয়ার্কের মধ্যে এসে বেতে পারে । দেখা যাক এই নেটওয়ার্কের 


জটিলতার ব্যাপারটি কত দূর । একটি ব্যাক্ষে কতকগুলি ওয়াটস্টেশনের 


মধ্যে লেনদেন, একটি শহরে শহরে বিবিধ শাখার মধ্যে লেনদেন, 
বিভিন্ন শহরের মধ্যে শাখার মধ্যে লেনদেন, একটি শহরে বিভিন্ন 
ব্যাক্ষের মধ্যে লেনদেন, একটি দেশের বিভিন্ন শহরে বিভিন্ন «mea 
সর্বোপরি বিভিন্ন গ্লাহকদের বিভিন্ন ব্যাঙ্কের সঙ্গে লেনদেন। এর জন্যই 
ব্যাঙ্কে সেই যথাযথ প্রযুক্তিবিদ্যার সাহায্য নেওয়া, অনলাইন রিয়েল- 
সিস্টেমে নিজেদের তৈরি ও অভ্যাসী করা, যাতে পরিষেবা আজ্জকের 
নিরিখে এক উৎকর্ষের স্তরে পৌঁছয়। স্বল্প মেয়াদী, দীর্ঘমেয়াদীর. বদল 
ঘটে ও তার জটিলতা আছে। সুদের হার বদলে যাওয়া আছে। এই 
জটিলতা ছাড়াও আজ ব্যান্কের পরিষেবা অংশটাই বিস্বত। বাড়ি, গাড়ি, 
বিবাহ, অসুখ, শিক্ষা বিভিন্ন কারণে ব্যাঙ্ক অর্থ সাহাব্য বা কণ দেয়। 
বিশেব অবস্থায় বা প্রোজেক্ট মূল্যায়ণ করে বাণিজ্যিক প্রতিষ্ঠান করাতে 
বা গাড়ি ক্রয় করতে । এই খাপ প্রদানের পদ্ধতি সবার ক্ষেত্রে এক TA 


তার পুরো ডাটাবেস আপডেট করে পরবর্তী অনেক ঝামেলা বা সমস্যা 


কমিয়ে আনে যে সমস্যা বাঞ্ছনীয় নয়। 

ইন্ডিয়ার কথা না বললে এই প্রবন্ধ অসম্পূর্ণ থেকে যাবে। এটি ব্যাঙ্কের 
ব্যান্ধ। ব্যাঙ্ক ও অন্যান্য আশানুরূপ আর্থিক প্রতিষ্ঠানকে নিয়ন্ত্রণ করে 
রিজার্ভ ব্যাঙ্ক । নোটের প্রবর্তন, তার নিয়ন্ত্রণ, ব্যাঙ্ক বা তুলনীয় প্রতিষ্ঠান 


E আর্থিক অবস্থা ব্যবস্থা কি তা বিভিন্ন কর্মসূচীতে তার frr দেশের 


অর্থনীতিতে তার এক বড় ভূমিকা রয়েছে। মূলধন প্রবাহ (fund flow) 
যে সচল থাকে, তারও বিশেষ ব্যবস্থা নেওয়া! হয় 1 কমপিউটর মডেলে 
ব্যাঙ্কের আয়ব্যয় জমা বিনিয়োগ ইত্যাদির উপর বিবিধ অনুপাতে বা 
অন্য সংখ্যার উপর ভিত্তি করে এক বিশ্লেষণ ফিরে ফিরে eg এইখানে 


তার কমপিউটর ব্যবহার এখন সম্পূর্ণ। অন্যান্য ব্যাঙ্ক বা আর্থিক 


প্রতিষ্ঠানে সিস্টেম অভি্ট:বা অন্য ধরনের অডিটেড পরিদর্শন বা 


| i wegen ভূমিকায় কমলিউটরের কাছ থেকেই বিবিধ উত্তর চাওরা 


হয়; যা তৈরি সফটওয়্যার বা তৈরি করে নেওয়া সফটওয়্যার বা 
প্যাকেজ থেকে দ্রুত আসে৷ অনেকে সূফ্ট কপি নিয়ে এসে তার বিবিধ 
বিশ্লেষণী বিবৃদ্ধি ল্যাপটপে করে পেশ করা p জালিয়াতি, কেলেঙ্কারি, 
দুর্নীতি নিয়ে বেবিশ্বব্যাপী সমস্যা তৈরি হয়েছে, ree তার ব্যতিক্রম 
ন্য়। বস্তুত, —Á— রাখা, ধার 


সন্তব। তাতে কমপিউটর বা অন্যান্য যন্ত্রের ভূমিকা এসে যায় বেশি 
অন্ুশাদনের নিয় স্থণে, ততট! অপরাধী প্রতিভাধানদের সঙ্গে 
মোকাবিলায় নয় । যদিও তার মোকাবিলায় (2 প্রতিরোদ বলাই ভালো) 
পোড়া থেকে যে বিধিসম্মত EISMA (authentic) ও সভ্যতা 
প্রতিপাদন (anthentication) তা কম্পিউটরু নিয়ে আরও জোরদার 
করা হয়েছে। অস্বীকার, গোপনীয়তার জনা যে বন্দোবস্ত তাও এসে 
গেছে। ১৯৯৪ সালে রিভার্ড ব্যাঙ্ক অফ ইন্ডিয়া পেমেন্ট সিস্টেম 
টেকনোলজি আপগ্রেডেশন নিয়ে একটা কমিটি করে । হায়ক্রাবাদে রিজার্ভ 
ars ইনস্টিটিউট ফর ডেভেলপমেন্ট আন রিসার্চ ব্যান্কিং টেকনোলজি 
(DRETH আওতায় ইন্ডিয়ান ফিনান্সিয়াল নেটওয়ার্ক (INFINET)- 
এর একটি Hub বসিয়েছে। INFININET হল একটি সীমিত (closed) 
ইউজার গ্রুপের নেটওয়ার্ক যা অনধিকার প্রবেশকারীর বিরুদ্ধে সর্বোচ্চ 
স্তরের সুরক্ষা দেবে। INFININET-এ নেটওয়ার্ক সুরক্ষার বিভিন্ন 
স্তরে এই সুরক্ষার কৌশল রয়েছে । যেসব পাসওয়ার্ড, UIRAA কন্ট্রোল 
বা ব্যবহার করার নিয়ন্ত্রণ, সংকেতীকরণ বা encryption, ডিজিটাল 
সই এবং সার্টিকিকেশন। few কিছু আশ্লিকেশনে স্মার্ট কার্ড বা 
বায়োমেট্রিক প্রমাণীকরণও রয়েছে। ভাইরাস প্রতিরোধে নর্টনের 
আযান্টিভাইরাস, তার নিয়মিত Live Update ইন্টারনেট থেকে নামান, 
ফায়ারওয়ালের ব্যবহার এই সুরক্ষার মধ্যে পড়ে । জাই টি জ্যাক ২০০০ 
মধ্যে একটি সম্পূর্ণ Public Key Infrastructic (PKT) তৈরি করার 
কথা বলা হয়েছে এবং 1087] ব্যান্তিং ও অন্যান্য আর্থিক বিভাগে 
সার্টিকিকেশন প্রাধিকার হিসেবে কাজ করার কথাও | 
পরিশেবে বলতেই হয়, ব্যাঙ্ক যেভাবে তার কমপিউটরকে ঘিরে 
কাজ বদল করতে বাধা হয়েছে, তার অস্তিত্ব ও প্রতিরোধে উভয়তর 
কথা ভেবেই, যেভাবে তাকে আজ প্রচারিত করতে হয় “সম্পূর্ণ 
কমপিউটর পরিচালিত", তাতে প্রযুক্তিতে আরও বড় menda 
অবশ্যস্তাবী । কঠিন প্রতিযোগিতার ভিড়ে, জোরালো কর্পোরেট সংস্কৃতির 
মধ্যে দেশী ভারতীয় আস্বাদ বা aS ঢোকাতে, কর্পোরেট, রিটেল, 
(Customer Care) থেকে CRM (Csutomer Relation Manage- 
ment)-A অন্যান্য তথ্য বা বাড়তি তথ্যে চলে আসছে। অন্যান্য 
পরিষেবার নেটওয়ার্কের মাধ্যমে যে অর্থপ্রদানের সুবিধা তাও ব্যাঙ্ক 
ক্রমশঃ দিয়ে আসছে। টেলিফোন বিদ্যুৎ বিল, পঞ্চাশরকমেরু কর বা 
ট্যাক্স, স্কুলের ফি. পেনশনের অর্থ বিশ্লেষণী মাধ্যমের বাণিজ্যিক যুক্তি 
ও হিসেব করে রাখাতেই কমগিউটরের আসল শক্তি। তথা ছড়িয়ে 
দেওয়ার মধোও যে গোপনীয়তা রয়েছে, তাও এ পদ্ধতিকে মেনেই। 
এই পরিষেবা ও বিনিয়োগের বিভিন্নস্তরে তথ্য আদানপ্রদান যে ব্যান্কগুলি 
যত ES করতে পারবে, যত মাথা খাটিয়ে বাণিজ্যিক কৌশল ব্যবহার 
করতে পারবে, তার ব্যবহারে সমাধানে মানবসম্পদ ও যন্ত্রসম্পদকে 
পাবলিক প্রাইভেট ব্যাঙ্কের সহাবস্থালে ও ভিড়ে টিকে থাকবে। 


শ্রী দেবপ্রসর সিংহ পিয়ারলেস জেপারেল ফিনাল ও ইলভেস্টমেন্টসের 
ডেপুটি জেনারেল ম্যানেজার (ই ডি পি) ও ক্যাড ক্যাম কনসালটেন্টেসের 
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ভাবে জীবনের ঝুঁক নেওয়ার আগে 
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"7 "fk: জগতে-এ যথেষ্ট পরিবর্তন এসেছে। এই পরিবর্তনের 





সঠিক চাহিদা পূরণ এবং afèr শিল্পে নিত্য নতুন প্রোডাই-এর 
আবির্ভাব ব্যাক্ছিং শিল্পে আধুনিক প্রযুক্তির সঠিক প্রয়েগ মানেই ব্যায় 
সংকোচন নয় বরং কাস্টমারসদের নির্দিউ সময়ের মধ্যে সহায়তা দান 


ও পাশাপাশি ব্যাঙ্কের আয় বাড়ালো । আজকের দিলে ব্যাঙ্ক পুরানো 


য্যাষ্ছিং প্রথা ছেড়ে নতুন পথে অর্থাৎ নলেজ বিজনেসে পা বাড়িয়েছে। 
«yrs নিজেরা আধুনিক প্রযুক্তি অর্থাৎ টেকনোলজি ওরিয়েন্টেড afit 
দিকে নজর দিয়েছে। 

টোটাল ব্রাঞ্চ কসপিউটারাইজেশন হচ্ছে শাখাভিত্তিক ব্যাঙ্কিং-এর 
ক্ষেত্রে একটি অন-লাইন রিয়েল টাইম আয্রিকেশন সিস্টেম । এতে 
ভেরিফিকেশন ও এর পর crim সিস্টেমের সাতে সংযোগ করিরে 
দেওয়া হয়। এর পরই গ্রাহকের সাথে হতে থাকে তথ্যের আদান- 
প্রদান এবং তা হয় যথেষ্ট ভ্রুতগতিতে । একে বলা হয় 780-র1 এই 
নির্ভুল পরিচালনার দায়িত্ব থাকে ব্যা্কিং উপর 1790-র মূল মন্ত্র হল 
"Single Window" concept, যাতে করে গ্রাহক যে কোন কাউন্টারে 
গিয়ে আদান-প্রদান কার্যকরি করে তুলতে পারে। TBC- কার্যকরি 
করে ভুলতে এখানে উল্লেখিত বিবয়গুলিকে মাথায় রাখতে হয়। 


অর্থাৎ "Business re-engineering". 





.- কমলিউটার-এর সামরিক aon কথ তারে Pis 


€ ATM-connectivity, শাখার মধ্যে যোগাযোগ, টেলি-ব্যাঙ্ছিং, 
যাতে প্রতিযোগিতার সঙ্গে সমান তালে চলা যায়। 

e নজর রাখতে হয় যে, ম্যানুয়াল ব্যাক্কিং-এর সহজ ও কার্যকরি 
পদ্ধতিগুলির খেই যাতে কসপিউটারাইজড «TS বলবৎ করার 
সময় হারিয়ে না খায়। 

















TBC-3 উল্তুব হয়েছে নানান "ej মডেল ও 
ফাংশালের সময়ে, যার দ্বারা অত্যন্ত তাড়াতাড়ি ও 


ও ডাটা ইস্টিগ্রিটি বলবৎ করা যায় 1190 দ্বারা ভাউচার 
তৈরি, লেভার এক্সট্রা করা, amer সিট তৈরি, MSS 
report AE করা, MIS রিপোর্ট তৈরি করা ইতাদির 
মত কা করা সন্কবপর হয়। বিভিন্ন টেবিলে ঘুরে ঘুরে 
কাজ করার প্রথাকে সম্পূর্ণভাবে বন্ধ করে, একটি নির্ভুল, 
সুসংহত সিস্টেম গড়ে তোলা সন্্বপর zu TBC-2 দ্বারা। 

TBC শাখাভিভিক ব্যাঙ্কিং-এর প্রথায় এক অভৃতপূর্ব পরিবর্তন 
এলেছে। এর ফলে বেড়েছে SITES সংখ্যা, পাশাপাশি উল্লতি হয়েছে 


কাজের এবং এর ফলে এসেছে নতুন প্রযুক্তির ভোয়ার। তবে বাছিং . 


প্রথায় বিশ্বায়ন আনতে গেলে শাখাভিত্বিক mie: চুলে জোর দিতে 
হবে ব্যাঙ্কভিত্তিক কাজের দিকে। এই ধরনের core banking বা 
centralised banking অদূর ভবিবাতে MIS- শক্তিশালী করে 
তুলবে সিদ্ধাস্তমূলক কজেকর্ম এবং খুলে দেবে we সংহতির eu 
Core Banking-2 একটি সেন্টাল ডেটাবেসের সঙ্গে HAG শাখার 
যোগাযোগ থাকে। এর ফলে গ্রাহক যখন ইচ্ছে বা যেখান থেকে হোক 


IBC শাখাভিভিক 
নির্ভলভাবে ডাটা প্রসেস করা হয় এবং জরুরি সিকিউরিটি কালি এর প্রথায় এক 


বেড়েছে গ্রাহক সংখ্যা। 





ব্যাক্ষিং-এর সুবিধা উপভোগ করতে etm ইদানিং 
রাষ্ট্রায়ান্ত ব্যাচ্ধের এটি হয়ে উঠেছে মূলমন্তু। 

TBC.ce শাখাভিতিক বা্যাচ্চিং-এর মস্ত সুনিধাই 
উপল্লন্ধি করা যায়। এই প্রথায় সাধারণত 01৭19000010, 
এর বাবহার হয় এবং একের বেশি ইউসার একসঙ্গে এই 
Tiu বাক করতে পারে । এর ফালে এই সিস্টেমটিকে 
sensitive প্যারামিটারের সাহাযো শুধুমাত্র অথোরাইজড 
ATEA ব্যবহার জরতে শানে । Cash transaction. 

Clearing transaction. @ Transfer transaction- 
এর জনাও এই অথোরাইজেশন। এই দিকগুলি পুরোপুরিভাবে 
সফটওয়্যারের নিরিক্ষণে হয় এবং সমস্তুরকম cms এই 
সফটওয়্যারের দ্রারা সংশোধন করা হয়। বিভিন্ন নাশকতামূলক 
কাজকর্সকে TBC-3 দ্বারা রোধ করা কোনভাবেই মহজ কথা নয়। 
কিন্তু একটি সুপরিকল্পিত সফটওয়্যারের "rm তা সহজেই করা যায়, 
access log. audit trait, system fault tolerance ইত্যাদির সাহায্যে 
এইগুলি কার্যকর করা সম্তুব। 
শ্রীমতি তৃষ্ণা ওহ কজকাতাহছিত এলাহাবাদ QUE: হেড অফিসের 
আই. টি, ডিপাটমেন্ট-এর চীফ ম্যানেজার | J 
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tA we পত্রিকা ছাড়া অন্য কোনও প্রকাশনায় যদি এ 


মারতে আসতেন। dne 9 পে? সেটা আবার কী? নিশ্চয় 
বোকা মনে করে কোনও গালাগাল / 'পিপে" বলতে চাইছে 
একটু ঘুরিয়ে? 
এই পত্রিকার পাঠক-পাঠিকারা অনেক বেশি সহনশীল ।'আর বিভিন্ন 
উত্তট ভাবনার সঙ্গে পরিচিত। তাদের জ্ঞাতার্থে বলি, 9 পে (e-pay) 
অর্থাৎ electronic payment হচ্ছে বিভিন্ন প্রদেয় অর্থ জমা দেওয়ার 
আর এক স্বয়ংক্রিয় মাধাম। 


হয়। আদ্যিকাল থেকে নগদেই এ কাজ কারবার হতো। সভ্যতার 


ক্রএবিকাশের পথে এল যুগান্তকারী পরিবর্তন-__ চেক বা ড্রাফট। 
এদের যুগ চলল অনেকদিন। প্রযুক্তি বিপ্লব এনে দিয়েছে আরও অনেক 
সুযোগ। আমাদের দেশে বিভিন্ন সংস্থা ECS বা ইলেকট্রনিক প্রিয়ারিং 
সিস্টেম চালু করেছে অনেকদিন । এর মাধ্যমে, আমাদের নির্দেশ সেই 
সংস্থার কাছে লিপিবন্ধ করা থাকলে, ইলেকট্রনিক চ্যানেলের মাধ্যমে 
নির্দিষ্ট সময়ের ব্যবধানে আমাদের ব্যাঙ্কে জমা অর্থের যোগান দেওয়া 
হবে প্রদেয় অর্থের সমপরিমাণ। 

এই ECS-.43 কিছু ঘাটতি আছে। সাধারণত: যে বিল পাটানো 
এতে প্রায়ই থাকে না। আরও সুবিধাযুক্ত কিছু দরকার, আরও কোনও 
নতুন পদ্ধতি। সেই সুযোগ আমাদের কাছে এনে দিয়েছে পৃথিবীর 
যোগাযোগ ব্যবস্থার সর্বশ্রেষ্ঠ বিপ্লব ইন্টারলেট। 

এই ইন্টারনেট সম্বন্ধে আপনারা “কমপিউটর তথ্য ও শ্রযুক্তি'র 
আগেকার সংখ্যাগুলিতে অনেক রচনা পড়েছেন। সুতরাং এই বাহ্য। 
এই ইন্টারনেটের মাধ্যমে epay পরিষেবা এনে দিয়েছে বিভিন্ন সংস্থা 
বিভিন্ন qme 

nÉ———— 
শাখায় এ পরিষেবা পাওয়া যায়, সেইসব শাখায় যারা গ্রাহক, তারা 
একটা ইন্টারনেট আযাকাউস্ট খুলতে পারেন। সাইটের নাম 
www.onlinesbi.com | তার আকাউন্টে তার ভারতবর্ষের বিভিন্ন 


টস ০... EGER ESSE 





শাখায় তার কি কি সেভিংস, কারেন্ট, ফিজড | 
ডিপোজিট বা পাবলিক প্রভিডেন্ট ফান্ড 
আকাউন্ট আছে, তাও জুড়ে নিলেন, যাতে । 
একটা বোতামের কল্যাণে, একসঙ্গে সব । 
জায়গার সব আ্যাকাইন্টের সর্বশেষ অবস্থাটা | 
পৃথিবীর যে কোনও কোণ থেকে মুহূর্তের মধ্য 
দেখা qm) তার শ্যাকাউন্টের মধ্যেই সুযোগ ৭, 
আছে c-pay Member হওয়ার / তিনি হলে এ 
পরে এইবার এর নাধানে তারা যেতে পারবেন | 
সেইসব পিষে! প্রদানকারী সংস্থার 
ওয়েবসাইটে, যাদের সঙ্গে onlinesbi.com- | E" "ai UI অসুবিধা করার, উত্তেজিত mama 
এর লিঙ্ক (Link) আছে। সেখান থেকে তার ü তাহলে epay-2 ভবিষ্যত কী? নিশ্চয় 
বিল, বা ট্রেনের টিকিটের দা, বা কলেজের মাইনে, বা জীবন বীনার | করে tma যতদিন না উন্নততর প্রযুক্তির ঢেউ এসে ঈপে কে ভাসিয়ে 
প্রিমিয়াম প্রলেয় মুলা দেখে নিলেন। তিনি চাইলে এবার তার ব্যাঙ্কে দেয় তখন বোধহয় পিপে হওয়া ছাড়া গতি হবে না। 
গচ্ছিত অর্থের মূল্য থেকে ওই সংস্থাকে অথ প্রদান করতে পারেন 
কয়েকবার (বোভাম টিপে। এটা আপনি করতে পারেন পৃথিবীর যে 


কোনও কোণ থেকে, যে কোনও সময়ে যদি 
আপনার কাছে এজটা ছোট পার্সোনাল 
কমপিউটর পাকে এবং ইন্টারনেট কানেকশন। 
দুটোই এখন খুবই RERS] | 

ও কুল্ুতে পানুছি অনেক সহজে । আমাদের 
ME ছাড়ারও প্রয়োভন নেই। ব্যাঙ্কে যেতে হলে 
fl LIC Premium জমা দিতে হলে ছুটি নিয়ে 








আপনার সঙ্গে, সবসময় 
বিস্তারিত জানতে যোগাযোগ করুন :2281 4871, 2213 0622 www.Sbi.co.in & statebankofindia.com 
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এটি এম, ইন্টারনেটে TRS ফোনব্যা্িং 


জয়দীপ কর 


গত শতাব্দীতে ব্যাঙ্কিং শিল্পের ক্ষেত্রে সবচেয়ে উল্লেখযোগ্য 
পরিবর্তন হল ব্যাঞ্চিং ব্যবস্থায় নতুন প্রযুক্তির পুনরুষ্থান । 
আধুনিক প্রযুক্তিই ব্যাঞ্চিং চিন্তাভাবনার সমগ্র metus 
একেবারে বদলে দিয়েছে। 
এখনকার ব্যাক্কিং ধারণায় কাস্টমারদের আর ব্যাঙ্কে যাওয়ার দরকার 
নেই, বদলে ব্যাহইে এখন কাস্টমারদের দরজায় চলে এসেস্ছে। 
প্রযুক্তির কল্যালে aut শিল্পে যে ধরনের উন্নতি ঘটেছে তার 
মধ্যে উল্লেখযোগ্য হল এ টি এন, ইন্টারনেট amis, ফোন ব্যাঙ্কিং ও 
মোবাইল ব্যান্কিং। 
আমরা সংক্ষেপে যাকে বলি এ টি এম-_ তার আসল নাম হল, 
“অল্প টাইম মানি" বা ‘এনি টাইম মানি’ । এ টি এম আদতে হল একটি 
অটোমেটিক ট্রেলার মেশিন। একটি এ টি এম হিউম্যান টেলার-এর 
মতন কাজ করে। এই যন্ত্রটি চেক এবং ব্যাশ উভয়ই গ্রহণ করতে 
পারে। এ টি এম-এর মাধ্যমে কাস্টমাররা তাদের আযাকাতিন্টে ক্যাশ 
ব্যালেন্ের অবস্থা জানতে পারে। এছাড়া, এ টি এন কোনও কাস্টনারের 
গত আট মাসের আকাউন্টের হিসাবও দিতে পারে। শুধু তাই নয় 
কাস্টমাররা তাদের চেক বইয়ের জন্য অনুরোধ করতে পারে। এ টি 
এম-এর মাধ্যমে গ্রাহকরা নিঙ্গলিখিত সুযোগগুলো পেয়ে থাকে 
e একটি ব্যাঙ্ক থেকে অন্য ব্যাক্ষে তার ফান্ড ট্রা্ফার করতে পারে 
e টেলিফোন বিল মেটাতে পারে 
e মোবাইল সিম কার্ড fiore করতে পারে 
e বিভিন্ন ধর্মীয় প্রতিষ্ঠানে অনুদান বা সাহায্য দিতে পারে 
এ টি এম 
এবারে আসা যাক এ টি এম কিভাবে কাজ করে ও গ্রাহকরা কিভাবে 
এ টি এম ব্যবহার করবেন। সমস্ত এ টি এম-গুলি একটি কন্ট্রোল 
সুইচের সঙ্গে যুক্ত থাকে৷ যদিও এই সৃইচগুলি আবার ডাটা সার্ভার- 
এর সঙ্গে সংযুক্ত থাকে। এই এ টি এম মেশিনগুলি একটি নেটওয়ার্ক" 
এর সঙ্গে জোড়া থাকে। এ টি এম-এ দুই ধরনের সংযোগ ব্যবহার 
করা হয়। ওয়্যারলেস কানেক্টিভিটি অর্থাৎ ভিস্যাট (ভেরি শ্মল 
আপারেচার টারমিনাল)। দ্বিতীয়টি হল ল্যান্ডলাইন কানেক্টিভিটি 








দু] পারবেন। এই ক্ষেত্রে গ্রাহকদের 
Tum | একটি ‘লগ ইন জাই ডি এবং একটি 

: | “পাসওয়ার্ড দেওয়া হয় । ব্যাঙ্গের 
ওয়েবসাইটে গিয়ে গ্রাহকরা তার 
পাসওয়ার্ড এবং আই ডি বাবহার 
[করতে পারে। এবারে আসা যাক 
"tree ব্যাঙ্কিং-এব মাধ্যমে 
আপনি কি ধরনের সুবিধা পেতে 
পারেন। ইন্টারনেট STE গ্রাহকের 
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ভি T fix Pon আর এক সফলতার উল্লেখযোগ্য দিক হল ফোন ব্যাঙ্ছিং। 
অন্যটি হল আই এস ডি এন (ইনট্রিগ্রেটেড সার্ভিসেস ডিজিটাল | এই ফোন ব্যাঞ্কিং-এর মাধ্যমে আপনি আপনার ব্যাক্কিং বিবরে যাবতীয় 





নেটওয়ার্ক)। তথা জানতে পারবেন। এর মধ্যে ক্রেডিট কার্ড হারিয়ে যাওয়া, এ টি 
এটি এম গ্রাহকদের প্রত্যেককে একটি করে [3 এম-এ পিন রি-ইসু করা, ফিক্সড ডিপোজিটের 
এটি এম কার্ড দেওয়া ছাড়াও একটি পাসওয়ার্ড, টি | ! |ডিটেলস পাওয়া যায়। ফোন ব্যাচ্ধিং-এ ২৪ 
fsi— অর্থাৎ পার্সোনাল আইডেন্টিফিকেশন [72-77 | ঘগ্টাই গ্রাহক যে কোনও ব্যাঙ্কের কল সেন্টারে 
নাম্বার দেওয়া হয়৷ কোনও গ্রাহক যখন তার। ফোন করে বাক্ছিং বিষয়ে যে কোনও. কিছু 
এ টি এম কার্ডটি মেশিনের মধো প্রবেশ করায় নি | সাহায্য পেতে পারে। যদি গ্রাহকের Et 
তখন মেশিনটি পিন নাম্বার জানতে চার।এরপর | i in Wa ^M (এর ক্ষেত্রে কোনও সন্দেহ হয়, তাহলে সরাসরি 
মেশিন আপনাআপনিই কিন্ত গ্রাহককে চিনতে | Sidp the WAIT ১ ক | কাস্টমার কেয়ার এক্সিকিউটিভ-এর সঙ্গে কথা 
পারে এবং তখন গ্রাহকের চাহিদা মতো ডাকে -— বলতে পারে। এছাড়া বিভিন্ন প্রোডাক্ট সম্বন্ধে 
সাড়া দেয়। (ফোন ব্যান্কিং-এর মাধামে প্রয়োজনীয় তথা 
এ টি এম প্রযুক্তির ক্ষেত্রে আরও বড়সড় জানতে পারে। 
অগ্রগতি ঘটেছে। এই অগ্রগতির পথ ধরেই আই সেই পুরনো দিন এখন আর নেই । যেখানে 
সি আই সি আই ব্যাঙ্ক সর্বপ্রথম মোবাইল এ টি গ্রাহককে «phe ট্রানজাকশ্ানের জন্য দেখা 
এম চালু করেছে।এর নাম দেওয়া হয়েছে এটি যাবে লক্বা লাইনে দীর্ঘক্ষণ দাঁড়িয়ে খাকতে। 
এম অন ছইলস। সাহসী লোকেদের জন্য এটি | এখনকার R: শিল্পের প্রথম কথা হল 
একটি বলিষ্ঠ পদক্ষেপ।। l কাস্টমারদের MES করা ।এই ক্ষেত্রে বর্তমান 
- মোবাইল এ টি এম আগে থেকে একটি নির্দিষ্ট জায়গার রাখা | ব্যান্টিং প্রযুক্তিগুলি শুধু গ্রাহকদের কাছে সুবিধাজনক নয়, বরং সহজ, 
রানার তাড়াতাড়ি ও নিরাপদ। 
ইন্টারনেট ব্যান্কিং ^ 6 
Sif সি কে temi mien আর একটি সুবিধাজনক | বর জনন কর আই নি জই জা নিচ কে 
উপায়। এই ব্যান্ছি-এর সুযোগ আনি আপনার ঘরে বটেই নিতে | রিজিওন)-এর চ্যানেল ম্যানেজায়/ a 
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অনিরুদ্ধ নাগ 


পশ্চিমবঙ্গে ই-লানিংকে জনপ্রিয় করতে অৱেষার উদ্যোগ । 


ত দুটি সংখ্যায় আমি ই-লানিং এর বিভিন্ন | ওয়ার্ক যার সাহায্যে প্রাইভেট থেকে পাবলিক | অন্বেষার প্রথম আপ্রিকেশন সা eTA জার্ন 

দিক, গতি-প্রকুতি ভাল-মন্দ, pos যে কোন কোম্পানি ই-লার্নিং থেকে ই-ট্রেনিং | আইটি earn 15) স্যুট à প্রচলিত ব্লাতিনীতি 

বিচ্যুতি নিয়ে যাবতীয় প্রয়োজনীয় ও | যে কোন বিষয়কে বাস্তবায়িত করতে পারেন । | ধ্যান ধারণাকে বুড়ো আঙ্গুল দেখাতে এসে গেছে 
অতি প্রয়োজনীয় বিষয় আলোচনা করা হয়েছে। | নতুন যুগ এবং নতুন প্রযুক্তির পূর্ণ সুযোগ | লার্ন আইটি। 
এই সংখ্যায় এমন একদ্রনের কথা যিনি m নিচ্ছেন এমন উদ্যোগী বাঙালির মধ্যে একজন | mu আইটি (leam IT) এর সাহায্যে 
প্রচেষ্টায় পশ্চিমবাঙ্গে ই-লার্নিংকে জনপ্রিয় করতে | হলেন দীপ্ডেন্দু rg তার হৌলিক ভাবনার | আক্ষরিক অর্থে যে কেউ যে কোন বয়সে যে 
উদ্যোগী হয়েছেন। আসুন এবার পরিচয় — টী ] কোন বিষয় পড়তে পারেন। কারণ এতে 
করানো যাক Tite দত্তের HTA | আছে একটি বিশেষ ধরলের ই-লার্নিং 
যাদবপুরের বৃত্তী ছাত্র Rea দন্ত বহুদিন ইঞ্তিন। অনলাইন এড়কেশনে সিস্টেমের 
আমেরিকায় চাকরি করেছেন। বছর তেরো QE যাত্রা এখনও heme করেননি বা 
আগে uem এমন একটি কাজ করেন (যাদের কাছে দুর্বোধ্য, তাদের বলব এই 
যা সচরাচর বাঙালি করে না। একটি HS বাবহার করে দেখুন আপনার সব 
শক্তপোক্ত বিদেশী চাকরি ছেড়ে এক বুক সংশয় কেটে যাবে। বয়স যাদের শেখার 














স্বপ্ন নিয়ে দেশে ফিরে আসেন। কিছুদিন | q | E" | ক্ষেত্রে বাধা হয়ে দীড়িয়েছে__তাদের বলি 

মিলেনিয়াম ইনফোসিস্টেমের সঙ্গে যুক্ত | ' ধর | MN [অন লাইন এডুকেশান কা EROTA 

থাকার পর নতুন শতকে এসে সহক্মী | V UT B] এডুকেশ্রানের মাধ্যমে আপনি আপনার eu 
rA | i 


সৌরভ চক্রবর্তী ও সনমনক্ক কয়েকজনকে 
নিয়ে তৈরি করেন CWOPRU আন্বেযার | 
ডিরেক্টর, Sites, দত্ত বলেন, “প্রথাগত | 


A 


পূরণ করতে পারেন আর এদের কথা 
[ভেবেই অস্থেষা নিয়ে এসেছে এই 
| সফটওয়্যারটি প্রথমে একবার কষ্ট করে 
কনটেম্টটা এন্ট্রি করুন ব্যাস তারপর 
সফটওয়যারে তৈরির বদলে প্রথম থেকেই | 0, (ইচ্ছামতো বিষয় পছন্দ করে পড়ুন। 
আমরা বেছে নিয়েছিলাম ইলেকট্রনিক [42325 , =] ভাবছেন এটাই কি আপ্লিকেশন স্যুটটির 
লার্নিং এবং নলেজ ম্যানজেমেন্টের মত দুটি | সৎসাহস দেখে ওয়েবল, (West Bengal | একমাত্র কান্দ্। ভুল । এন্টার প্রাইজ. পোর্টাল বা 
নতুন বিষয়কে এরই ফসল গুধু পূর্বভারতেই | Electronics Industry Development | নলেজ ম্যানজোমেস্টের নতো স্পেশালাইন্ঞভ্‌ 
নয় আমাদের দেশের প্রথম ই-লার্নিং | Corporation Ltd), ওয়েবল ভবনের | কাজও এই সফটওয়্যারটি করতে পারে। এর 
সফটওয়্যার _লার্ন আইটি ।'" এটি একটি নতুন | চারশুলায় তাদের ইনকিউশন সেন্টারে জায়গা | দ্বারা উপকৃত হতে পারেন যারা তাদেৱ 
ধরনের ইলেকট্রনিক আ্যাসেট ম্যানজেমেন্ট ফ্রেম- | দেন।এর কয়েক মাসের মধ্যে আত্মপ্রকাশ করে | লিস্টটাও কিন্তু বড়। ছাত্র তেকে চাকুরিজীবী, 
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কাউদ্গিলর থেকে শিক্ষক সবাই এই সফটওয়্যার 
থেকে কিছু না কিছু সাহায্য পেতে পারেন। 
এত শেল একটা দিক। কিন্তু যারা 
সফটওয়্যার এর টেকনিক্যাল দিক নিয়ে মাথা 
জেনে যে, সফটওয়্যারটি উইন্ডোজ থেকে 
সোলারিস সমস্ত প্রারটফর্মেই সমান স্বচ্ছন্দ। এই 
সফটওয়্যারটি গড়ে উঠেচে জাভা (Java) ও. 
এক্স-এম-এলের (XML) এর সাহাযো। শুধু 
তাই-ই নয়, আন্তর্জাতিক সংস্থা IEEE, "ADL. 
8100 এবং 1115"-এর দেওয়া গাইড লাইন 
মেনে তৈরি এই সফটওয়্যারটি । ফলে পৃথিবীর 


যে কোন দেশেই যে কোন ধরনের কোম্পানির ৷ 


পক্ষে এই সফটওয়্যারটি ব্যবহার করা 
সুবিধাজনক ।লার্ন আই টি-র পাঁচটি মূল অংশ 
পোর্টাল, ইপ্তিন, আ্মাজমিন, ডিজ্জাইনার এবং 
আলেসর (Accessor)! অনেকে হয়তো 


থেকে বহুগুণ বেশি ছ্য্রছাত্রী পড়তে আসবে। 
ফলে প্রচণ্ড সমস্যা হবে উচ্চশিক্ষার CFGS | 
আর তাদের কথা ভেবেই এই বিকল্প শিক্ষা 
বাবস্থা । 

শুধু শিক্ষা ব্যবস্থাই নয়, এই সফটওয়াারটির 
সাহায্যে আপনি নিজেই অন-লাইন টেস্টিং এর 





বলবেন, প্রচলিত শিক্ষাব্যবস্থাই ভালো। হক HEURES 
কথা। তবে শিক্ষা ব্যবস্থা এমন কিছু অনড়, | ব্যাঙ্ক, ফাইনাল্সিয়াল ইনস্টিটিউট বা 

অটল জড় বস্তু নয়, যে প্রয়োজনের তাগিদেও | ফার্মাসিউটিকাল কোম্পানিতে ট্রেনিং একটা 
তার বদল ঘটবে না। সমন্ত সিস্টেমের রূপান্তর | গুরুত্বপূর্ণ প্রোগ্রাম আর এর জনা দরকার 
ঘটে আর্থ-সামাজিক কারণে। এটি aea সত্য । | লার্প আই টি। এছাড়াও টেলিকম অপারেটর বা 
আর কয়েক বছরের মধ্যে আমাদের দেশের | হেলথ কেয়ার কোম্পানির কাস্টোমার ট্রেশিং 
কলেজ বা ইউনিভার্সিটির যা সিট ক্ষমতা তার 1 এবং সাপোর্টের জন্য বাবহার করতে পারেন 


| এই সফটওয়্যারটি । এতো গেল কর্পোরেট 


সেক্টরের কথা, এবার দেখা যাক পাবলিক 
সেক্টরে কিভাবে এই সফটওয়ারটি ব্যবহার বরা 
"apa এমপ্লয়ি ট্রেনিং বা লোর্টলি (Goverment 
Citizen Interfare Portal) তৈরির ক্ষেত্রে এই 
সফটওয়্যারটির জুড়ি মেলা ভার । এর ফলে 
সাধারণ কর্মচারীরা ছাড়াও সাধারণ জ্রনপপও 
উপকৃত হবে। আমেরিকায় বহুলোক এইভাবে 


| পড়াশুনা করে ভীবনে সফল হয়েছে। 


কি ইচ্ছা করছে আরও বিশদ জানতে £ 
তাহলে আর দেরি না করে যোগাযোগ করুন 
অদ্বেষা নলেজ টেকনোলজির সাথে। আপনি 
শিক্ষকই হোন অথবা ছাত্র, সবার জনাই রাইট 
চয়েস হলো- _ লার্ আই টি। অথবা আপনি 
যদি নেটপ্রেমী হন তাহলে ভিজিট করুন : 
www.aunwesha.com | যারা নতুন বিষয় 


| নিয়ে পরীক্ষা নিরীক্ষা করতে ভালোবাসেন বা 


প্রচলিত ধ্যান ধারনার গণ্ডি ছাড়িয়ে অরও 
কিছুটা দূর যাবার সাহস রাখেন তাদের বলি 
আসুন, AAY করুন-_ হতাশ হবেন না। 


শী অনিরুদ্ধ নাগ একজন সিস্টেম আযানালিস্ট 

এবং টেকনিকাল রাইটার । 

ইমেইল : ani, nagI23Grrediffmail. 
a, 


com 





লেখা চাই, CRA পাঠান | 
(কমপিউটর তথ্য প্রযুক্তির বিভিন্ন দিক জনসমক্ষে তুলে ধরার প্রয়াসে সৃষ্টি হয়েছে বাংলা ভাষার মাসিক পত্রিকা “কমপিউটর তথ্য ও 
| প্ৰযুক্তি” ।গুণিজনের রচনাকে যেমন গুরুত্ব দেওয়া হয়, যে কোনও অধ্যাত লেখকের রচনার রসপ্রাহীতা ও তত্তুনিষ্ঠা তেমনই নিরপেক্ষভাবে 
পর্যালোচনার পর মুদ্রিত হয়। তাই লেখকদের কাছে অনুরোধ, তারা নিশ্নলিখিত বিষয়গুলির প্রতি বিশেষ নজর দিয়ে লেখা পাঠান ১. 


e বিষয়বন্ত হওয়া চাই আকর্ষণীয় এবং তথাগত দিক দিয়ে গুরুত্বপূর্ণ i 


কমপিউটর তথ্য ও প্রযুক্তির যে কোনও শাখা থেকেই এই নির্বাচন — 


করা যেতে গারে।৬ পত্রিকার উৎকর্ষ ও গুণাবলী বাড়ানোর জন্য যদি কারও কোনও অভিমত থাকে তাও বিবেচ্য হবে। প্রকাশিত রচনার,” 
পক্ষে ও বিপক্ষে আলোচনাও মুদ্রণযোগ্য।৬ লিখতে হযে ফুলক্ষেপ পাতার এক দিকে, যথাসম্ভব পরিষ্কারভাবে। বিদেশী নামবাচক পদের 
জন্য বন্ধনীর মধ্যে ইংরেজি শব্দ লিখে দিতে হবে। * যথাযথ বিবরণসহ রেখাচিত্র বা ফটোগ্রাক থাকলে অবশাই পাঠাবেন। ও লেখকের 


| জা বরা editi উই 











bá. 





আই-ডিয়া কার্ড 


অপরাজিত বন্দ্যোপাধ্যায় 





অল্প আয়ের ব্যক্তিদের জন্য বলিষ্ঠ পদক্ষেপ i 


 রিচয়পত্র ব্যবহারের বিভিন্ন দিক রয়েছে। 

[| রাত-বেরাতে হঠাৎ কোন জায়গায় 
[আটকে পড়াজনিত উদ্ধৃত পরিস্থিতির 
সঙ্গে চিকিৎসাগত সঙ্গীন ক্ষেত্রেও এর বাবহার 
অপরিসীম । আজ আর এক সমস্যা প্রশাসনিক 
উচ্চ-মধ্য দপ্তরে নিজের warez পরিচিতি 
জানানোর । একই সঙ্গে যদি এই পরিচয়পত্রটি 
আপনার বীমাপত্র হয়ে দাড়ায় তাহলে 
পরিচয়পত্রের গুরুত্ব কয়েকশো গুণ হয়ে দীড়ার। 
হ্যা, এই চিন্তার ws থেকেই পশ্চিমবঙ্গ সহ 
অসম, ওড়িশা, বিহার, ঝাড়খণ্ডে প্রাথমিক 
দেওয়ার কথা ভেবেছিলেন "আইডিয়া কার্ড 
ইন্ডিয়া'র মুখ্য অধিকর্তা প্রসেনজিৎ বিশ্বাস। 


ফল মিলেছে ভালো। পশ্চিমবঙ্গ সহ সামগ্রিক 


উত্তরবঙ্গে সাড়া যথেষ্ট উৎসাহন্জনক, জানিয়েছে 
অন্যতম অধিকর্তা সারণ চট্টোপাধ্যায়। তাঁর 
মতে এই রাজ্যের আইডিয়া কার্ড ধারতের 
সংখ্যা কম করে বারো হাজার 1 এর মধ্যে চলতি 
মাসে আরও কিছু বেড়েছে। 

তবে আই-ডি কার্ডের উপযোগিতা একমুখী 
নয় । অর্থাৎ একজন এই কার্ড করলে অন্যজনও 


ব্যক্তিকে এজেন্ট হিসেবে নিয়োগ করে থাকে।, 


সেক্ষেত্রে নতুন কার্ড PRE ২০ টাকা করে এজেন্ট 





নিরাপত্তা, নুপ্রবেশ-রোধ ও "amem 
সংস্থায় মুখ্য তিনটি উদ্দেশ্য। ইতিমধ্যে qt 
১৯ জেলাতে মোট ৪৫০ জন স্ব-উদ্যো 
এই কাজ করছেন? তাদের রোজগারও হচ্ছে 


een "eI 





(ইন্ডিয়া একটা পারস্পরিক চুক্তিতে স্বাক্ষর 


করার প্রয়োজন পড়ে না। দুটি পাসপোর্ট 
সাইজের রঙিন ছবির সঙ্গে ভরতে হয় একটা 
আবেদনপত্র । ব্যাস। এরপর কিছু দিনের মধ্যে 
হাতে-হাতে বা সডাকে মিলবে নির্দিষ্ট ক্রমাঞ্চের 
আই.ভিয়া পরিচয়পত্র । এর মেয়াদ পাঁচ বছর | 
এই সময়ের মধ্যে কার্ডধারীর দুর্ঘটনাজনিত মৃত্যু 
ঘটলে কার্ডে উল্লেখিত পরিজনকে নগদ ১০ 
হাজার টাকা ক্ষতিপূরণ দেওয়া হয়। আই.ডিয়া 
কার্ড তৈরি করতে খরচ মাত্র ১০৫ টাকা। 
ভারতের অন্যতম বৃহত্তম বীমাসংস্থা 


করেছে। ফলত কোনও বাড়তি প্রিমিয়াম ছাড়াই 
ন্যাশনাল ইনসিওরেন্স আইডিয়া কার্ড প্রাপকের 
ব্যক্তিগত সুযক্ষাকে নিশ্চিত করবে। যাদের 
আয় নিতাভুই কম অথবা বারা প্রিমিয়াম 
দেওয়ার কথা ভেবেই জীবনবীমা করার কথা 
মন থেকে হটিয়ে দেন, তাদের জন্য আই.ডিয়া 
কার্ড একটা বড় সুযোগ । 

প্রশাসনিক স্তরে ইতিমধ্যে আই ডিয়া কার্ড 


ইন্ডিয়া এই কাজের জন্য বেশ প্রশংসাও অনি 


করেছে। একসঙ্গে প্রাপকের কাজে লাগছে বলে 


২০০৩ সালে গড়ে ওঠা এই কার্ডের 


প্রয়োজনীয়তার কথা সাধারণ মানুষের কাছে 
পৌঁছচ্ছে। শুধু এখানে শেষ নয়। আই-ডিয়া 


কর্মসূচী গ্রহণ করেছে। এর ফলে একসঙ্গে তৈরি 


সামান্য বারকোডের জোরেই বে কোন প্রান্ত 


থেকে wit fom কার্ডের সংশ্লিষ্ট তথ্যকে এক 


| মিনিটে জানতে পারা যাবে, 
আইডিয়া কার্ডে ব্যক্তির নামের সঙ্গে 
একজন পরিচিত (সম্পর্কযুক্ত) ব্যক্তির নাম 
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স্থায়ী ঠিকানা, বয়স, পেশা, শনাক্তকারী 
শারীরিক চিহ্নের বিবরণ থাকছে। থাকছে 
ব্যক্তির রক্তের গ্রুপ। ফলে হঠাৎ রাস্তাঘাটে 
সঙ্গে চিকিৎসা করাও সহজসাধ্য হবে। উত্তর- 


পূর্বাঞ্চলে সাম্প্রতিক জঙ্গী কার্যকলাপ রুখতে 


যেতে পারে। যেহেতু পরিচয়পত্রে ব্যবহৃত 
তথ্যের সংগ্রহে থাকে স্থানীয়ভাবে পরিচিত 
কোন ব্যক্তি (এজেন্ট), সেহেতু এক্ষেত্রে 
আই.ডিয়া কার্ডধারী নিজের ব্যক্তিগত তথ্যকে 


বিকৃতভাবে পরিবেশন করতে পারে না। 


সরকারি মহলের সঙ্গে তাই আই.ডিয়া কার্ডের 
যোগাযোগের সম্ভাবনাটাও বাড়ছে! 
স্বাবলম্বী হতে ইচ্ছুক যে কোন পেশাগত 
যোগ্যতা বা বয়সী যুবক/বুবততী জাই.ডিয়া কার্ড 
পরিবেশনার কানে নামতে পারেন। প্রাথমিক 
পর্যায়ে আপনার যোগদান ara পাঁচশো টাকার 


| সিকিওরিটি ডিপোজিট । এই অর্থ কাজ থেকে 


অবাহতির পরপরই ফেরতযোগ্য। তবে প্রারশই 
দেখা যায় অনেকে দেড়মাসের মধ্যে এই জমা 
টাকার বেশি এজেন্ট ছাড় বাবদ পেয়ে বান। 
ব্যক্তিগত যোগাযোগের জন্য আইডিয়া কার্ড 
ইন্ডিয়ার কলকাতার মুখ্য কার্যালয়ের ঠিকানা 
নিচে দেওয়া হল। 

যোগাযোগ : 

কলকাতা-৭০০ ০৯১ 

দুরভাব : (000) ২৩৫৮-৫৫৫০ 


ই-মেইল sac bando Gsifycom O 





wa ২০০০ চু” 


কমপিউটরপ্রযুক্তিতে নিরাপত্তা 


শান্তনু চট্টোপাধ্যায় 


কমপিউটর তথ্য প্রযুক্তির অন্য এক দিক । 


| দিয়েছে, জীবনযাত্রার মান (Quality 
of Life) কতটা উঁচুতে তুলে দিয়েছে,“ দূরকে 
কতটা লাঘব করেছে, এইরকম নানান বিষয়ে 
বহু লেখা আমাদের এই মাসিক পত্রিকায় 
প্রকাশিত হয়েছে। তা ছাড়া, আপনারা নিজেদের 
অভিজ্ঞতা এবং অন্যান্য প্রকাশনা বা আলোচনা 


ক মপিউটর তথ্য ও প্রযুক্তি আমাদের 


চক্রের মাধ্যমেও অনেক কিছু জেনেছেন। | 


আমরা এই নতুন প্রযুক্তির যতটা পারা যায় 
তার সন্যবহার করছি এবং সে-কারণে বিজ্ঞানী 
ও প্রযুক্তির যারা আবিষ্চার এবং উন্নতি 
করেছেন তাদের সম্মান দিয়ে থাকি । আরেক 
দলের, যাদের বুদ্ধি (বদ-বুদ্ধি ও দুষ্টুমি) হয়তো 
কোনও অংশে কম নয়, প্রতি আমাদের বিরাগ, 
ঘৃণা এবং ভীতি আছে। এরা হলো হ্যাকার 
(Hacker) এদের মধ্যে কেউ কোনও ভালো 
জিনিসকে নষ্ট করে নির্দোষ মানুষের অকারণে 
ক্ষতি করে এবং বহু মানুষ ও প্রতিষ্ঠানকে বিপদে 

আনন্দ পায়-_ এর বেশি কিছু নয়। এরাই Vi- 
rus, Worm, Trojan এই সব তৈরি করে 
ইন্টারনেট এবং তার বাবহ্ারকারীদের পথে 
বসিয়ে দেয়। আর কিছু, অমানুষ আছে যারা 
অন্য ব্যক্তি বা প্রতিষ্ঠানের. গোপনীয় তথ্য 
সংগ্রহ ক্রে সেগুলো অন্যদের বিক্রি করে এবং 
নিজেরা সেই সব তথা ব্যবহার করে অন্যান্য 
ব্যক্তি ও প্রতিষ্ঠানের টাকা-পয়সা চুরি করে বা 
লুটে নেয়। যেমন কারও GS কার্ড-এর বা 
ইন্টারনেট ব্যাক্ি:-এর সব তথ্য জেনে, সেই 


ক্রেডিট কার্ড-এর বা ইন্টারনেট ব্যাক্কিং-এর, 
তথ্যের সাহায্যে হাজার-ছাজার বা লক্ষ-লক্ষ 


vus জিনিসপত্র কিনে নেয় বা. টাকা তুলে 
CAIRAN কোনও গোপনীয় তথ্য NASA- 
র বা £81-এর 31 ClA-92 বা কোল 
অর্থনৈতিক বা প্রতিরক্ষা মন্ত্রকের 





সিস্টেমে অনধিকার প্রবেশ করে এই সব তথ্য 


অন্য শত্ৰু ভাবাপুল্ন দেশ বা ওপ্তচরনের.কাছে 
ম্নোটা টাকায় রিক্রি'কে। এছাড়া বহ জায়গায় 


- 





প্রতিরোধ করার জন্য Anti Virus, Software, 


| tion কত ব্যবস্থাই না হয়েছে। তা সত্বেও 


| qu আছে-_ যারা ক্রেডিট /ডেবিট কার্ড বা 


(টি ডিপার্টমেন্টের সর গোপনীর (Confiden- 





ফ্রেডিট কার্ড-এর গ্রারফৎ কোনও কিছু কিনছি, 
তখন কোনও হ্যাকার (যে এইসব খুজে 
বেড়াচ্ছে) সেটা জানতে পারে Pin. Pass- 
word, Card Number এইসব আসার 
পরপরই কেল্লা ফতে। তাই, অনেকেই এই 
পথ মাড়ান TIT Security Expert-3l অনেক 
"উপদেশ দেবেন। যথা পার্সওয়ার্ড ঘন ve. 


(বিশেষ করে বিদেশে) মানুষের বাক্তিশত তথ্য 
(যেমন ডাক্তারদের কমপিউটরে শারীরিক এবং 
মানসিক ব্যক্তিগত তথা থাকে, আইনক্ঞের 
WILL/TESTAMENT/*[2081 মামলার 
ব্যক্তিগত তথ্য) থাকে, এছাড়াও থাকে আরও 
অনেক কিছু । এইসমস্ত তথ্য জেনে ইনসিওরেন্স 
কোম্পানি বা যে প্রতিষ্ঠানে সেই ব্যক্তি কাজ 
কবে, এমন সব প্রতিষ্ঠানের কাছে বা 
বাবসায় /চাকুরিক্ষেত্রে প্রতিযোগী বা 
শত্রুপক্ষের কাছে বিক্রি করে অথবা সেই 
ব্যক্তিকে (বেচারা) র্যাকমেইল (Blackmail) 
করে। কমপিউটিরের এবং ইন্টারনেট যোগাযোগ 
ব্যবস্থার ওপর এইসব অসাধু আক্রমণকে 


Firewall. Code বা PIN (Personal 
Indentification Number) ইত্যাদি, 
পাসওয়ার্ড, নানান ধরনের Data Encryp- 


NASA-3 মতো প্রতিষ্ঠান থেকে একাধিক 
গোপনীয় তথ্য চুরি হয়ে গেছে। কতবার যে 


NASA-a সিস্টেমকে Currup ঝরে নিয়েছে, | 


তাতো জানাই । এদের মতো আর এক 


ব্যাঙ্ক ইত্যাদি প্রতিষ্ঠানে এইসব লেন-দেন 
(Transaction) নিয়ে কাজ করে বা খোদ আই 


tial) কাজ, করে। বছর সাতে আগে মার্কিন 
যুক্তরাষ্ট্রে কয়েক বিলিয়ন ডলারের Cyber 
Crime হয়েছিল, তার বেশিরভাগই যারা এইসব 
প্রতিষ্ঠান এবং অন্যান্য প্রতিষ্ঠানের আই টি নিয়ে 
কাজ করে enm করেছিল। আজকের 
পরিসংখ্যান আমার জানা নেই। 
আপনি-আমি যখন ইন্টারনেট ব্যা্িং বা 








বদলাবেন। একবার ইন্টারনেট-এর uma 
উপরোক্ত কেনিও Transaction NAZ. Con- 
| nection 236 তরে 1 দূ-চার মিনিট পরেই আবার 


যোগাযোগ করে পাসওয়ার্ড বদলাতে পারলে 
সবচেয়ে ভালো-_ কিন্তু. সেটা কি সম্ভব? 
তারপর, আপনার PRAA, ভারতের স্বাধীনতা 
দিবসের তারিখ বা 123456 এই জাতীয় সংখ্যা 
(অনেকক্ষেত্রে Alphanumeric পাসওয়ার্ড 
দেওয়া যায় না-__ কেবল Numeric গ্রাহ্য 
হয়) বা 246810 ইত্যাদি ব্যবহার করবেন না 
বা যে দিন যোগাযোগ করছেন সেই দিনের 
তারিখ দেবেন না-_ হ্যাকাররা এণ্ডলো সহজেই 
ধরে ফেলে। আবার একাধিক জায়গায় একই 
পাসওয়ার্ড ব্যবহার করবেন না-- সব জায়গায় 
আলাদা আলাদা পাসওয়ার্ড দেবেন। আমার 
গোটা পনেরটা জায়গায় পাসওয়ার্ড ব্যবহার 
করতে হয় যার মধ্যে গোট ছয়েক প্রতিষ্ঠানে 
হ্যাকাররা বিশেষ কিছু আর্থিক ক্ষতি করতে 
পারবে না। কিন্তু মারাঝাক গোলোযোগ, 
প্রতিষ্ঠানগুলোর সাথে ভুল বোঝাবুঝি, বহু 
পত্রাঘাত এবং বিড়ম্বনার সৃষ্টি করতে পারে। 
এবারে বলুন এই ক্ষেত্রে প্রত্যেকটি যোগাযোগ 
ব্যবস্থার আলাদা আলাদা আই ডি (1D) এবং 
পাসওয়ার্ড এবং ঘন ঘন পরিবর্তনশীল 
পাসওয়ার্ড । এই সম মলে রাখা আমার মতো 
সাধারণ লোকের পক্ষে সম্গব__ আমিতো 
(শ্রদ্ধেয় প্রয়াত) সোমেশ বসু বা বিশ্ববিখ্যাত 
শকুস্তলা দেবী নই। অতএব ডায়েরি বা খাতায় 
লিখে রাখা-_ এবং সেটা যদি হারিয়ে যায়, তা 
হালে তো ভরাডুবি 2 April 20023 এটা আমার 
হয়েছিল তার কিছু কিছু জের আজও চলছে। 
কাজেই যে যাই বলুক, অস্ততঃ এখনও এর জন্য 
কোনও সক্ষম প্রতিরোধক নেই__ আমাদের 
দেশে তো বটেই সুখের খবর য়ে এইরকম চুরি- 
জোচ্ছুরি আমাদের দেশে এখনও খুব একটা 
বেশি হচ্ছে WIL শতকরা একজনের মতো । 
কিন্তু, যার হচ্ছে তার অবস্থা সঙ্গীন হয়ে পড়ছে। 
তাই, বহু লোক এসবের মধ্যে যাচ্ছেন না। 
তাই কোটিপতি এবং বড় প্রতিষ্ঠানগুলো 


ছাড়া আর বেশি কেউ ই-কমার্স (e-com- 


— r আপ 


pe 








টাকা) আমরা ভেবেছিলাম যে ভবিষ্যতের কাথা, 
ভেবে ওই রকম যন্ত্রাংশ কিনে cra 1 আমাদের" 
দেশে তখন বৈদেশিক মুদ্রা সম্বন্ধে তখন ভয়ঙ্কর 
কড়াকড়ি — আমি বিদেশে শিক্ষার জন্য যখন 
গিয়েছিলাম, তখন আমি পাঁচ নার্কিণী ডলার 
বা তিন ইংরেজি পাউণ্ড নিয়ে পিয়েছিলাম 
(ভারতীয় মূল্য মোটামুটি চল্লিশ টাকার মত), 
কারণ তখন আমরা সবাই মিলে দেশের শিক্ষার 
প্রসার এবং MATA অবসান করার — যা 
আমরা স্বাধীনতার চল্িশ/ পয়তালিশ বছরেই 
সাফল্যের সাথে সম্পূর্ণ করেছিলাম। এ সব 
কথা বাদ দিই। 

আমাদের জানালেন যে আমরা যদি ঠিক 
ওই যন্ত্রাংশের নকল তৈরি করে লাগাই, তাহলে 
ওঁদের কোনও আপত্তি নেই এবং আমাদের 
agreement-42 (চুক্তি) বিরুদ্ধে যাবে লা। 
টেলিফোনে ওঁরা আমাদের সার্বভৌম গণতান্ত্রিক 
eram, না কি সাধারণতন্ত্রকে শ্রদ্ধা জানিয়ে 
বললেন যে ওই যন্ত্রাংশগুলি পাঠিয়ে যে টাকা 
ওঁরা (হয়তো) পাবেন, তার থেকে অনেক বেশি 
খরচ হয়ে ধাবে। সবচেয়ে বড় কথা যে ওঁরা 
বললেন যে হাওড়া জেলার দাসনগরে বহু 
ছোট/বড় কারখানা আছে, যাদের জান, পরীক্ষা 
করবার ক্ষমতা এবং দক্ষতা weg উন্নত 
মানের। তাদের কাছে ক্ষতিগ্রস্ত যন্ত্রাংশটা দিয়ে 
দিলেই ঠিক একই মানের যন্ত্রাংশ তৈরি করে 
দিতে পারবেন। শেষ eng, তাইই হয়েছিল 
কেন্দ্রীয় গোটা চার/পীচেক (ঠিক মনে নেই) 
বিভাগের under secretary থেকে শুরু করে: 
সেক্রেটারিদের এবং তাদের সহায়ক (অনা নাম 
দেব না) এবং অন্যানাদের, যেমন office 
assistanUdesk officer/chief clerk/ 
bearer dR সর্বোপরি “একান্ত সহায়ক" (per-. 
sonal assistant), আইন এবং দেশের মঙ্গলের 
বিষয়ে মনে করিয়ে দিতে হয়নি। প্রত কথা 
বললাম এই নাই যে দক্ষ এবং কর্মনিপুণ 
মানুষের পক্ষে কোনও কিছুয় নকল করা 


ধরুন আজ থেকে প্রায় কুড়ি-পঁচিশ বছর আগে 
আমি খবরের কাগজ, টি ভি বা ব্যক্তিগত 
অভিজ্ঞতার মারফত মাত্র পাঁচটি ক্ষেত্রে কাকে 
নিজস্ব ব্যাঙ্ক আকাউন্ট থেকে টাকা উধাও, সানে 
কেউ জালিয়াতি করে টাকা তুলে নিয়েছে__ 
এরকম খবর পেয়েছিলাম। এর মধ্যে ব্যাঙ্ক বা 
কিনালিয়াল সার্ভিসেস কোম্পানি উঠে গেছে 
বা দেউলিয়া হয়ে গেছে এইসব ঘটনা বাদ দিচ্ছি। 
কারণ, এগুলো সম্পূর্ণ অন্য ব্যাপার-_ একটা 
MEF পুরো ডুবে গেছে এবং তাদের সমস্ত 
উপভোক়্ারাই ক্ষতিগ্রস্ত হয়ে পড়লেন (fang, 
গত এত বছরে আমি কারুর আকাউন্ট থেকে 
টাকা উধাও বা কারুর ক্রেডিট কার্ড-এর সব 
তথা জেনে হাজার হাজার টাকার জিনিস কিনে 
তাকে enfang করার সংবাদ (পেয়েছি (গোটা 
পঞ্চাশবেক। এই লেখাটা শুরু করেছিলাম 071 
09/2003-তে (মার্কিনীরা বলবেন 09/07/ 
2003): কিন্তু তারপরেই কলকাতার বাইরে, 
এখানে-ওখানে যেতে হয়েছিল এবং অন্যান্য 
কাজে আটকে পড়েছিলাম 1 লেখাটা শেষ করার 
আগেই একটি বহুল প্রচলিত tamem 15/ 
(9/2005-তে এ বিষয়ে একটা খবর প্রকাশিত 
হয়েছিল। খবরে যা প্রকাশিত তার সারাংশ 
হলো যে আমর কেউ কেউ এ টি এম কার্ড বা 
ক্রেডিট বার্ড ব্যবহার করে, ফেরৎ নিতে ভুলে 
যাই এটা যে STET ক্ষতিকর, সেটা বলবার 
প্রয়োজন হবে না। কিন্তু ওয়েবসাইট বা বাস্ক- | 
এর অসৎ কর্মচারীরা "PIN" / "Account 
Number" / "Password" ইত্যাদি “বিক্রি 
করে দেয়। এই সব তথা যদি পাওয়া যায় তবে 
যেকোনও লোক একটা নকল card তৈরি করে 
নিতে পারবে — হ্যাকারদের পাণ্ডিত্য (সত্যই 
তারা মেধাবী এবং uma), এ বিবয়ে সন্দেহ 
নেই) বা সাহায্য ছাড়াই করতে পারবে। যে 
কোনও জিনিস (পদার্থ, রাসায়নিক কঠিন/ 
তরল/বায়বীয় বস্তু ইত্যাদি) যদি কেউ তৈরি 
করতে পারে; তাহলে অন্য লোকেরাও সেই 
জিনিস বা বা তার নকল তৈরি করতে পারবে! 
বহু বহু বছর আগে বিঘেশীও আমদানী করা | 
একটি খুব বড় এবং অত্যন্ত প্রয়োজনীয় যন্ত্রের 

একটি ক্ষুদ্র বৃত্তাশে খারাপ হরে যায় — তখন 
e-mail, fax. ISD, DT কিছুই ছিল 


merce (এবং 43-317 (m-commerce) 
কে সাদরে এখন গ্রহণ কবেননি-_ 
বিজ্ঞাপনে" যে যাই বলুক না কেন বা যে 
সব পরিসংখ্যান প্রকাশ করা হোক না কেন। 
Security সম্বদ্ধে আগে অনেক কিছু 
বলেছি। Public Key, Encryption/ 
Decryption. Steganography ইত্যাদি 
সম্বন্ধে আগে লিষেছি। কিন্তু যতই কমপিউটর 
“You are about to Leave a secure con- 
nection” বা "You arc entering a se- 
cure connection" (লেখাগুলো মন দিয়ে 
পড়ি না, তাই সঠিক উদ্ধৃত করতে পারছি না 
পড়বার ইচ্ছে বা ধৈর্য নেই), পুরোপুরি Se- 
cure কোনটাই নয় (Cyber Crime নিয়ে am 
কঠোর আইন হয়েছে__- আমাদের দেশেও কিন্ত 
সারা পৃথিবীতে যে ক জন ধরা পড়েছে বা শাস্তি 
পেয়েছে তা Crime-a3 তুলনায় নগণ্য 
এই MSBlast এবং SoBig Intemet-কে 
ধলিয়ে দিয়েছিল, যারা এগুলো করেছে তাদের 
সঠিকভাবে ধরাই যাচ্ছে না-_ হ্যাকাররা 
বুদ্ধিমান, অনেক চালাকি করে তাজ WA | Vi- 
rus, Worm, Trojan ইত্যাদি বহু কমপিউটরকে 
ঘায়েল করে. সব জানাজানি হয়ে যায়-_ আন্টি 
ERIR যাবা পরিবেশন কবে, তাব। 
প্রতিশেধক ঘোষণা করে। কিন্তু কখনও কখনও 
wur কোনও প্রতিষ্ঠানকে ঘায়েল করলে, 
তারা সে ব্যাপারটা গোপন করে ইনসিওরেল 
কোম্পানির কাছ থেকে যতটা ক্ষতিপূরণ পাওয়া | 
"IJ তার চেষ্টাকবেন। জ্ঞানাজানি হলে 
উপভোকারা ভয় পেয়ে আয় লেনদেন করবেন 
না, ব্যবসার অনেক ক্ষতি হবে, তাই । এইসব 
ক্ষতিগ্রস্ত প্রতিষ্ঠানের ব্যাপারটা চেপে যাওয়া 
পুলিল ও অন্যান্য দুদ্বৃতি-প্রতিরোধকারীদের 
খবর নয দেওয়া, হ্যাকারদের আরও উৎসাহিত 
করছে ও ধরা পড়ার ভয় ভাঙিয়ে দিচ্ছে। 
কেউ কেউ বলেন যে, এইভাবে চুরি করা বা 
“তহবিল তছরাপ" করার আর্থিক পরিনাণ 
আমাদের দেশের "*আ্যানুয়াল বাজেট”-এত 
করেক গুণ। তাহলে, ভেবে দেখুন সমস্যাটা 
কত বড়। 
এবারে একেবারে আমাদের নিজেদের কথা, 
নিজেদের দেশের বা কলকাতার কথায়, 























































কাজ করব। লা, মোঠে সে কথা হচ্ছে না। আনি 
শুধু অনুরোধ করব যে আমার মতো সাধারণ 
'মানুষ যারা, তায়া সাবধানে কাজ করবেন (কি, 
কি করতে হবে তা সই বলা হয়েছে), আর. 
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দেশের বাজারে ভারতীয় সফটওয়্যার সংস্থাগুলির সাফলা। 


T fe বিভিন্ন ভারতীয় সংস্থার 
সফটওয়ার Cererpofe নিয়ে এক 
সমীক্ষা করেছে ডেটাকোয়েস্ট। এই 

সমীক্ষা থেকে যে তথাটি বেরিয়ে এসেছে তাতে 
ভারতীয় মাত্রেই কিঞ্চিৎ saa কারণ 
রয়েছে। শুধুমাত্র সফটওয়্যার প্রডাক্ট থেকেই 
দেশের সংস্থাগুলির আয় দাড়িয়েছে প্রার ১ 
হাজার কোটি টাকা (টাকার অঙ্ক মোর্টেই বেশি 
নয়)। কিন্তু এতটাও আশা বরা যায়নি। দেশ- 
বিদেশ মিলিয়ে দেশের প্রথম ১০টি সফটওয়্যার 
সংস্থার সফটওয়্যার বিক্রিবাবদ মোট রাজস্বের 
পরিমাণ দাড়িয়েছে ৯২৭ কোটি টাকা । যারা 
শুধুমাত্র বা প্রধানত প্রডাক্ট বিক্রিরই ওপরই 
নির্ভরশীল এমন ছোট ও মাঝারি সসস্থাগুলিকে 
এই হিসেবের আওতায় আনা হয়নি । আনলে 
ভারতের সফটওয়্যার বিক্রির মোট ens দাড়াবে 
হাজার কোটি টাকা। 
এই বাণিজ্যের আর্ফেকের বেশি দখল করে 
আছে তিনটি সংস্থা । এরা হল আই GN 
সলিউশনস, ইনফোসিস টেকনোলভ্িস এবং 
টালি সফটওয়্যার বিক্রি বাবদ এদের মোট 
বাণিজ্যের পরিমাণ হল ৬৩২ কোটি টাকা। এর 
পরেই আসছে টি সি এস। সফটওয়্যার বেচে 
এদের আয় হয়েছে ৬৬ কোটি OTI! 
পোলার্রিস/অররবিটেক-এর আয় eo কোটি 
নিউজেনকেল এবং ই এস এম-এর অতো 
কোম্পানিরও আয় হয়েছে যথাক্রমে ২৪.৫১; 
৮.৫৯ এবং ৭.৪ কোটি টাকা। পণা বিক্রির 
কেরে প্রথম তিনটি সংস্থার আয় সংস্থা পিছু 
soo ফোটি টাকারও বেশি। ৫০ কোটি টাকার 
সি এস এবং র্যামকে!। d 


canem ? দেশে না বিদেশে। সমীক্ষা থেকে জানা - 








যাচ্ছে ৩৭ শতাংশ বা ৩৫৭ কোটি টাকার পণ্য 
বিক্রি হয়েছে দেশের বাজারেই। সন্দেহ নেই, 
খুবই চমকপ্রদ তথ্য । ভারতে মোট প্যাকেজ 


সফটওয়্যার মার্কেট রয়েছে ১৯০০ কোটি 


টাকার । বিক্রির পরিমাণ দেখে বোঝা যাচ্ছে 
এর ৮.৭ শতাংশ দেশের সফটওয়্যার নির্মাতারা 
কবজা করেছেন। 

আর্থিক erg বা বাজারের ভাগের হিসেবে 
এটা অবশ্য খুব একটা বড় দেখাবে না। কিন্তু 
মনে রাখতে হবে আমাদের দেশের আর্থ- 
সামাজিক পরিস্থিতি এবং প্রতিযোগীদের কথাও 
মাথায় রাখতে হবে। মনে রাখতে হবে ভারতীয় 
সফটওয়্যার সংস্থাগুলি লড়ছে ওবাকল, 
মাইক্রোসফট-এর মতো গ্লোবাল প্লেয়ারদের 
সঙ্গে! বস্তুত প্রথম তিনটি সংস্থা দেশের 
প্যাকেজড সফটওয়্যার বিক্রির ক্ষেত্রে প্রথম 
১০টি সংস্থার মধ্যে আছে। ১১ নম্বরে আই- 
Gm 

সফটওয়্যারের রপ্তানি বাণিজ্যের আর্থিক 
পরিমাণটা এই মুহূর্তে খুব একটা চোখে পড়ার 


(যতো নয়৷ বিদেশে মোট সফটওয়্যার রপ্তানি 


হয়েছে প্রায় ৩৪.৯৭০ কোটি টাকার মতো। 
এর মধ্যে প্রডাক্ট এক্সপোর্ট SER ২ শতাংশ 
অর্থাৎ প্রায় সাতশো কোটি টাকার মতো । 
ভারতের সফটওয়্যার পণোর এই 
সাফল্যের কাহিনি অনেকের চোখ এড়িয়ে 
যাচ্ছে। কিন্তু এই ব্যবসার হালচাল একটু 
গতীব্রভাবে অনুধাবন করলেই বোঝা যাবে যা 
হিসেব করা হয় তার চেয়ে লাভের পরিমাণ 
অনেক বেশি। এর আরেকটা বৈশিষ্ট্য হল 
ওপরের দিকে এই বাজারে দেশের প্রথম ৩ 
থেকে ৫টি বড় সংস্থার মধ্যে Sta প্রতিযোগিতা 
রয়েছে। এরাই দখল করে রেখেছে সিংহভাগ 
বান্জার। কিন্তু তলারদিকে বাজারটা বিভক্ত বহু 
খণ্ডে। অভ্তশ্র ছোট ছোট সংস্থা নিজেদের মতো 


করে এই বাজারে টিকে আছে। এবং নিজেদের 
সামর্থ্য ও বিনিয়োগের অনুপাতে কেউই খুব 
একটা খারাপ কিছু করছে ati দেশের 
বেশিরভাগ সফটওয়্যার প্রোডাক্ট সংস্থারই 
সফটওয়ার পরিবেবার বাবগ্রাউন্ড রয়েছে। 
এই ব্যবসাও মূলত ছিল পরিবেবা রপ্তানী 
নির্ভর । সেই কারণেই আগে সব ACAS পণ্য 
বিক্রয়ের ব্যাপারটা তুলনামূলকভাবে কম fim | 
টি সি এস, ইনফোসিস, পোলারিস, ট্যালির 
কথা অবশ্য আলাদা । এরই পরিণতিতে দেশের 
সফটওয়্যার প্রডাক্ট বাজারের «TE ২৯ শতাংশ 
দেশীয় সংস্থাগুলির দখলে ছিল। এহনকি 
আইফ্লেক্স-এর নতো বড় সংস্থারও দেশের 
বাজারে সফটওয়্যার বিক্রিবাবদ আয় হতো 
মাত্র ৫ শতাংশ । সুবেক্স অনেক ছোট সংস্থা 
এব তুলনায় এক্ষেত্রে তার আয় হতো 
৮ শতাংশ। পণা ও পরিষেবা ব্যবসার 
একটা মৌলিক তফাৎ রয়েছে পপা বাজারের 
না। অন্যদিকে কোনও পরিষেবা গ্রাহকের 
মনোমাতো না হলে তা বদলে নেওয়ার সুযোগ 
থাকে। 
প্রথমদিকে ভারতীয় সফটওয়ার 
সংস্থাগুলির অধিকাংশ বাজার যাচাই-এর এই 
তাই ঝুঁকেছিল। এই পরিপ্রেক্ষিতে তাদের 
মতো বোধোদয় খুবই তাৎপর্যপূর্ণ ঘটনা। 
এই আত্মপোলৰ্ধি নতুন কোনও বাণিজ্যিক 
 দিশার সামনে ভারতীয় সফটওয়্যার শিল্পকে 
দাড় করিয়ে দিতে পারে কিনা এটাই এখন 
দেখার। 


E sea সেন একজন জযাপিউটর বিষয়ক 
Gn o 





কটা বড় ইন্টারনেট পরিষেরা ব্যবস্থায় যদি 'কোডরেড' বা 'নিমডা' 

|| গোছের মারাত্মক ভাইরাস ছড়িয়ে পড়ার ঠিক আগের মুহূর্তেই 
ধরা পড়ে তাহলে সেই পরিষেবার নিরাপত্তার দায়িত্বে যারা রয়েছেন 
তাদের আনন্দটা কি রকম হবে তা কল্পনা করতে পারেন? গবেষকরা 
এতদিন ধরে সেই কাজটা করারই চেষ্টা করে আসছিলেন প্ল্যানেট লাব 
পেয়ে গেলেন। প্ল্যানেট ল্যাব হল একটি ইন্টারনেট ওভারলে নেটওয়াক। 
— যেমন বিশ্বের বিভিন্ন প্রান্তের বাবহায়কারীদের জনা eum 
ডিটেফাশন সার্ভিস এবং পিয়ার টু পিয়ার ফাইল শেয়ারিং সিস্টেম। 
কুলার এবং প্রিক্দটন বিশ্ববিদ্যালয়ের অধ্যাপক ল্যারি পিটারসন। 
পিটারসন এখন ইনটেলেই কাজ করছেন। গ্ল্যানেটারি হেলে আ্যাল্লিকেশন- 
এর জনপ্রিয়তা দেখে তারা এমন একটি পরিকাঠামো তৈরি করেছেন 
যার ওপরে দীড়িয়ে গবেষকরা ইন্টারনেট প্ররিষেবাকে একটি নতুন 
স্বরে নিয়ে যেতে পারবেন। কুলার এবং প্যাটারসন বুঝতে পেরেছিলেন 
ইন্টারনেট এমন একটি famam পরিষেবা যাতে নিউ প্ল্যানেটারি স্কেল 
সার্ভিসেস নিয়ে গবেষণা খুব একটা বেশি দূর চালালো যাবে না। সেই 
একটা বড় ওভারলে নেটওয়ার্ক যা কোনও গোলমাল না পাকিয়েই 
ইন্টারনেটে ঢুকতে পারে। যেভাবে টেলি যোগাযোগ বাবস্থার ওপর 
দিয়েই গড়ে উঠেছিল ইন্টারনেট পরিষেবা। প্লানেট লাব হচ্ছে নতুন 
ইন্টারনেট ব্যবস্থারই একটি মাইক্রো, যা স্বভাবে অনেকেটাই বেশি 
কমপিউটর কেন্দ্রি। এটা আ্যাগ্লিকেশন চালু করার একটি সক্রিয় 
হাতিয়ার। শুধুমা ডেটা হাছির করার পরোক্ষ পরিকাঠামো নয়। প্ল্যানেট 
ল্যাব চালু হয়েছিল গত বছরে অগাস্ট মাসে, পাবলিক ইন্টারনেটে 
সংযুক্ত ১৪০টি পি সি fatu: নির্দিষ্ট ভৌগলিক দূরত্বের ১ হাজারটি 
জায়গায় পৌঁছনোর ছিল প্রার্থদিক লক্ষা ৷ গবেষকদের জন্য শ্রানেটারি 
স্কেল ent rea নিয়ে গবেষণা চালানোর একটা উপযুক্ত ও নিয়ন্ত্রিত 
পরিবেশ গড়ে দেওয়াটাই ছিল এর মুল উদ্দেশ্য। এই কাজের প্রাথমিক 
মূলধন এসেছিল ইনটেল রিসার্চের কাছ থেকেই। এই প্রকল্পের AANA, 
লোকজন, যোগাযোগ এবং অন্যানা সংগঠনের লোকদের এতে যোগ 
দুনিয়াজোড়। এই সমন্বিত উদ্যোগে ৬০টি প্রতিষ্ঠান যুক্ত হয়েছে। একটি 
উদ্যোগকে নিজের পায়ে দাড়ানোর ব্যাপারে স্বাবলম্বী করে তোলার 
জন্য ইনটেলের যে দায়বদ্ধতা রয়েছে ভার অঙ্গ হিসেবেই এই কর্মসূচিতে 


“যুক্ত হয়েছে ইনটেল। প্লানেট, ল্যাবে এখন চলছে লালা বিষয় নিয়ে 


sen: এদের চারটি Soa প্রকল্পের মধ্যে রয়েছে 'নেটবেইট'। 







সদাশিব দাশগুপ্ত 
বুলে দিচ্ছে নেট গবেষণার নতুন দিগড় 1 


সফটওয়্যার আপডেট ডিস্ট্রিবিউট করার জনা কনটেস্ট ডিস্ট্রিবিউশন 
সার্ভিসের জনা 'কোডিন' নামে আর একটি প্রকল্প করছেন এরা। 
ভবিষ্যতে ওক ডজনেরও বেশি নতুন প্রকল্পের কাজ এরা হাতে নেবেন। 
এ কমন সফটওয়্যার প্যাকেজ 

সব zm লাব মেশিনের জন্য রয়েছে একটি কমন সফটওয়্যার 
প্যাকেজ। এতে লিনাক্স বেসড অপারেটিং সিস্টেম, নোডসগুলিকে 


wa] একগুচ্ছ ম্যানেজমেন্ট টুলসও বয়েছে। ডিস্ট্িবিউটেড 
ভারচুয়ালাইজেশনকে সহায়তা করাই এর মুল কাজ। একটি 
আ্যশ্লিকেশনের জন্য নেটওয়ার্ক ব্যাপী হার্ডওয়্যারের একটা অংশ এর 
সাহায্যে বাবহারকারীরা পেয়ে যাবেন । এর ফলে সারা পৃথিবীতে ছড়িয়ে 
থাকা সব মেশিনে বা অনেক মেশিনে একটা আপ্লিকেশন ডিস্ট্রিবিউট 
করা যাবে। প্ল্যানেট ল্যাবের বিভিন্ন অংশে যে কোনও সময়েই চালানো 
যাবে একাধিক আলশ্লিকেশন। 

আযান ওভারকে নেট ওয়ার্ক টেস্টবেড 

ওভারলে নেটওয়ার্কের পরীক্ষা স্থল তৈরি করে দেওয়া প্যানে ল্যাবের 
একটা মূল কাজ। ফাইল শেয়ারিং ও নেটওয়ার্ক এমবেডেড স্টোরেজ, 


টুল ইত্যাদি নানা ধরনে প্লানেটরি স্কেল সার্ভিসের ব্যাপারে গাবেষণা 
চালানোর জন্য গবেষকরা EAG ল্যাবের একটা অংশ ব্যবহার করার 
অনুমতি চাইতে পারেন। প্রানেট ল্যাবে এমন চলছে ৯৫টি রিসার্চ 
প্রজ্েক্ট। এর একটা বড় সুবিধা হল গবেষকরা তাদের পরিষেবাকে 
বাস্তবে প্রয়োগের মতো একটা বড় পরিবেশ পাবে। যেমন জআ্যাপ্লিকেশন 
দেখা ও নেটওয়ার্কের প্রতিক্রিয়া জানার জন্য মাল্টিপল eju 
পয়েন্ট, ডেটা সোর্স এবং ডেটা সিদ্কের কাছে যাওয়া এবং একাধিক 
আযডমিনিস্ট্রেটিভ পৌঁছনো ইত্যাদি। প্ল্যানেট ল্যাব মেটা 
a E 


veka" 


(configurable IP overlay)-23 একটি মার থাকে। 
সাধারণভাবে বলা যায় গ্লযানেট ল্যাবের ওপরে কারেন্ট 

রেপ্লিকেট করে বিভিন্ন গবেবকের জনা ইন্টারনেট প্রটোকলের বিভিন্ন 
দিক নিয়ে গবেষণায় সুযোগ তৈরি করে দেওয়া যেতে iid sais 
DDoS ডিটেকশন, BGP-2 অলটারনেটিভ ভার্সান নিয়ে «fiim 
আগামী সংখ্যায় এই প্রসঙ্গ আরও বিশদ করা হাবে। 


S সদাশিব দাশওও arem লিমিটেডের Aoba ম্যানেজার । O 








| খন থেকে পাঁচ বছর আগে দুই বন্ধু সিন্ধান্ত 
নেয় পরের গোলানি না করে faena 
জন] কিছু করবে। আই টি-ব ছিল 
VISAT । সেখান থেকেই প্রযুক্তি অনলাইনের 
EN দৃই বন্ধুর হাতে গড়া সেদিনের সেই 
প্রতিষ্ঠান আজ তার শাখাপ্রশাধা মেলে ধরেছে 
দেশ ও বিদেশে । সুদূর আমেরিকা, ইংল্যান্ড 
ও কানাডায় আজ তাদের শাখা অফিস 
প্রতিষ্ঠিত। 
আমরা কেউই ব্যবসায়িক পরিবার থেকে 


'আসিনি, বললেন সংস্থার অন্যতম ডিরেক্টর 






সজল দাস। কিছু কবাব হে 
পারিবারিক একটা চাপতো ছিল। ETE 
ছিল নানা বাধা, বিপত্তি এবং [টি 
fau: পাশে দাড়িয়েছিলেন B l ? 


কয়েকজন খ্যাতনামা অধ্যাপক ও | 


সংস্থার সি ই ও নবারুন 
সিনহা বায় বলেন আমবা 
প্রযুক্তিগত উৎ্কর্ষকেই সব থেকে 
এগিয়ে রাখি। তিনি আরও জানালেন যে, 
আমাদের CAGI "Service Through Tech- 
nology'| আসলে তথা প্রয্‌ক্তি ক্ষেত্র 
[লয়ত বদলাচ্ছে হার কনে তাল মি জয়ে 
উলাই শুধু নয়, আমাদের লক্ষ্য সময়ের চাইতে 
এগিয়ে «pep; আর শুধু এই প্রযুক্তিগত 








তরুণ দুই বাঙালির স্বপ্ন 


ওয়েবসাইট তৈরি করা থেকে শুক্র করে মোবাইল 
টেকনোলজি এবং fsfebim গ্রাফিক্স 
আযনিমেশন অববি fne পুরনো হলিউডি 
ছবি “রিটা করে তাকে নতুন করে গড়ে 
তোলার ক্ষেতে প্রযুক্তি এক সুপরিচিত ami 

গ্রাহকদের জলা কেবলমাত্র ওয়েবসাইট 
নারাজ প্রযুক্তি । বিনামূল্যে ওয়েব Wumbfe 
প্রদান করার দায়িত্ব প্রযুক্তি নিজেদের কাধে 
স্বেচ্ছায় তুলে নিয়েছে। শী রায় আরও বলেন 
আমাদের গ্রাহকদের ব্যবসায়িক সাফলাই 


আমাদের আসল সাফল্য | 

আজকে প্রযুক্তি অন লাইন এমন একটা 
জায়গায় এসে দীড়িয়েছে__ যেখানে সে যে 
কোনও জটিল বা সমস্যাসন্ধুল কাজের wise 
নিতে প্রস্তুত i কোম্পানির সি ই ও আন্মতুষ্টির 
সুরে বলেন আমরা প্রতিটি কাজই নির্দিপ্ট 
সময়ের মধ্যে শেষ করি বলেই গ্রাহকদের কাছে 


পিছনে কেলে “প্রযুক্তি ছিনিয়ে নিয়েছে আমাদের কাজের গুণগত মান যথেক্টই বেশি। 


পৃথিবীর বৃহত্তম ই-মেইল প্রোগ্রাম তৈরির 


কৃতিত্ব । আমাদের কাজের ক্ষেত্র সাধারণ 





গ্রাহকদের সময়ের দাম অনেক । গ্রাহক সন্তপ্টির 
জন্য প্রযুক্তির প্রতিটি কর্মী যে কোনও ws 


যেতে AEE ৷ চব্বিশ ঘষ্টাই গ্রাহকরা আমাদের 
কাজেব গতিপ্রকৃতি। নিতানতুন টেলি 
যোগাযোগ বাবস্থা ব্যবহার করে প্রযুক্তি 
(Research & Development Cell) 
প্রতিনিয়ত কাজ করে চলেছে গ্রাহকদের আরও 
ভালো পত্রিষেবা দেবার জন্য। 
একটি ক্ষুদ্র সংস্থা থেকে গুরু করে আজ 
— ইনকফ বু মেশন-াটিকলোলঙছিতু 
মানচিত্রে নিজেরু জায়গা করে 
| নিয়োছে। আর তা সস্তব হয়েছে 
নি দিয়ে। আমাদের সংস্থায় কর্মীদের 





শিল্প সংস্থা বা বিশখবিদ্যালয়ে 
প্রশিক্ষণের জন্য পাঠানো হয়ে 
থাকে । এর ফলে একদিকে যেমন উক্ত কমার 
থেকে আরও উন্নভমাযলের কাজ পাওয়া যায় 
তেমনই ওই কমীর ও কাছের প্রতি বা অফিসের 
প্রতি দায়িতাবোধ তৈরি হয়। সার্বিকভাবে 
উপকৃত হয় সংস্থা ও তার mes: আমর! 
মনে করি তথ্যপ্রযুক্তি ক্ষেত্র একটি শ্রমনিবিড় 
পরিষেবা। তাই সংস্থার প্রতিটি কনীর কাছের 
গুণগত মান বৃদ্ধি করা আজকের দিনে সবথেকে 
বড় চ্যালেঞ্জ । আর এই চ্যালেঞ্জ নিতে সর্বদা 
প্রস্তুত enfe i a 


walker ২০০৩ চু” 








পার্থ সারথি ঘোষ 


এবারের আলোচ্য বিষয় ডেপথসেড টু ওয়েজ ও অন্যান্য 


ডেপথশেড v ওয়ে (Depthshade to Ways) : 

ডেপথশেড টু ওয়ে উদাহরণটি আলিমেট কনটিনিউয়াস (Animate 
Continuous) WAG ব্যবহার করে । চেক ইট আউট (Check it 
out) স্ট্রিংটি ভেপথশেড ফিল্টার ব্যবহার করে ডিসপ্লে করা হয়। 
আযনিমেশন সিকোয়েন এ এক্স এবং ও ওয়াই অফসেটগুলি প্রতিটি 
পরিবর্তীত হয়। 


ডেপথশেড টু ওয়ে একটি এইচ টি এম এল cars— 
«uppiei 

archive = ThirtyScven zip 

codebase a ThinySeven 

vude « AnimateContisouu clau 

width a M 

hrigt a sib» | 

parum namce A ppBOCoku valucsbiscice 
«param namen Tert valuca" check it aut» 
«parum ramcgTxDelayBetweenhmages — valucs 4p 
*parumtuneeTxDelasyBerwoenRum (খাত 


«poram names TxAnimat lea Ty pc valuezTwoWay» 

«poram arcs TaNvmlmages valuce 19» 

«param names TsfFilter t value- wit» 

«param namen T xfi? valuca "depthlade -2 -23cto09 ^» 
«quium ramea t's er valuca depthiadc 4 4 pelke > 
«param names Tx Filierd valucz"depthtade -6 -6 yellow» 
«param namcs Tx Filters valoca"dcpthfadc -8 -8 clic > 
<param name= TxFifucr valoe2"depthtadc -10-10 ycilow "> 
«param namen [নাশের valuca depihtade -12 -12 yellow 7» 
apamun nanea TaFilterf valua” depthtade -14 -14 yellow" > 
«param names Tier vatocz"depthfade - 16 -16 yellow 7» 
«param namout 5112 11) vatuca"depthtadc «18 -IE yellow 7» 
«paras namea Tay: || valoca SU» 

«panum names T xFilier!2 valacz"$8^» 

«param names TuFilter H3 valves" $T» 

«param names Tuer I4 valuca "$6^» 

«param rumes TXfshierl 5 valete" $57» 

param names Taber dó valuce"$4^» 

: aram mance 6৮17 valuca $V» 

purum names Vallic: & veluca $27» 

«param naimen Ta [lici 19 valuca" sl» 

«param mame TA Fler 20) valom" > 

«pasara names Ta. Fiher2 | valuca"depthifade 2 -2 blue» 
«param names আনত val aca" depthfade 4 < bluc» 
«param names Tu FET 23 valeea"Gcpthdade 6 6 blue” > 
param names Th Fiher2s. valeca” depififade 8 -8 bluc^» 


«param nunen FF. uer? 5 valucz depthlakc 10 - 111০৭ > 
«param eamce T Flter26 valuce deprhiade 12 - i2 Muc > 
«purum namewT a Fitiet27 valuez"depthlade 14 - 14 buc» 
«purum namee T «lilter28 values" depthfade I^ - Ifi 010০ > 
«param nahea Ta T: Her29 valuez deprhíade 18- iS&61uc» 
«puram names T «Filter M) v3luca $i > 

«puram namca হন 31 vaine $28" > 

«param namcaTsFikcr32 values $277» 

«puram names Ta Fier?) valuca S26 > 

«param nanea Tt Aier H valuca $257» 

«param namen TsFilier 35 valuca $24" 

«param namen T s Filter values 7 $237» 

«param nirneaT s Filter? valea $22*» 

«param ames আনি] 38 values $217» 

«param ure Ta Fiker valuez "$A > 

«param names T aColer | valueshlac 

«parmn names T XC olor 2t) valuczycllow? 

«param names T Fonti valucz Hedy Ct a> 

«param ramen T Style ] valuezBoldiulc» 

«parum namcz f «PioiniSizcl valuez 3$» 

«param names T Horu entert valuczinae 

«param names Tí Neri entes v alucziruc2 

chappa 

ডেপথশেড টু ওয়ে একটি আ্যানিমেটেড দৃশা-_ 











প্রাণপুরুষ 





এখন থেকে এই কলমে থাকবে কলকাতার আই টি শিল্পের রাপকারদের কথা । 
এবারে রয়েছেন এইরকমই এক ব্যক্তিত সন্দীপ কর। 


Ranking খুব কম সংখাক পারে" 
কথাগুলি একনাগাড়ে বলে পেলেন 
একজন স্বল্পভাবী প্রাণচঞ্চল বাঙালি যুবক। 
নিজে কোনও কিছু করার ইচ্ছাটাকে টেনে 
এনেছিল এই সৃষ্টিধর্মী চিন্তায় হ্যা, স্বভাবতই 
জ্বানতে ইচ্ছে করছে এই ব্যক্তিটি কে? ইনি 
হলেন ‘সফট সলিউশন'-এর কর্ণধার ও 
প্রতিষ্ঠাতা সন্দীপ কর! 

,, বয়সে নবীন হলেও চিদ্তাভাবনায় ও 
কাজকর্মে তার সৃষ্টি এ দেশ ছেড়ে বিদেশের 
অনাবাসী নাগরিকদের নজর কেড়েছে । সফটজ 
সলিউশন শুরু হয় ২০০১ সালে। মাত্র ৩ লক্ষ 
Bier পুঁজি নিয়ে শুরু হয়েছিল পথ চলা। এর 
মধ্যে নিজের ছিল ১.৭৫ লাখ, আর বাকিটা 


জোগাড় করেছিলেন STRE থেকে ।বদিও এখন 


বছরে এই কোম্পানির আনুমানিক গড় আর 
প্রায় তিন লক্ষ্্টাকা। 

5 সন্দীপ কর প্রথাগতভাবে কোনও 
বাবসায়িক পরিবার থেকে আসেননি। 
শিক্ষাগত দিক থেকে তিনি ইনস্টুমেনটেশনে 
Ñ টেক। এর পর চাকরি সূত্রে মুম্বাই চলে যান। 
gera ইনষটুমেনটেশন লাইনে কাজ করতে 
থাকেন। দীর্ঘ ছয় বছর ওখানে কাটান। 
অভিজ্ঞতাও কিছু সঞ্চয় করেন। পরের 
গোলামি যার ধাতে নেই সে অন্যের গোলাম 





সে 


l লি: 


ধরনের wmm করে। মিঃ কর সফটজজ | 
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S m F: ; নি T a কথা Le 


| গিয়ে জানান, আমরা কলকাতায় একটি নতুন 


পদ্ধতি (Method) শুরু করেছি-_ পদ্ধতিটির 


নাম “সার্চ ইন্জিন". afe কলকাতা এবং | 
দেশের অন্যত্র এর চাহিদা প্রচুর । পদ্ধতিটি | 


8 — ধরা যাক আমাদের কলকাতার কোনও 


| কে ছোট ব্যবসায়ীর পারমেক্টস-এর দোকান 


আছে। তিনি একটি সাইট খুলতে চান এবং 


| শারমেন্টস বিক্রেতার সঙ্গে সাইটের এক্সচেঞ্জ 


করতে হবে। কিন্তু ভালো সফট ইঞ্জিন 
অপটিমাইজার কোথায়? এইখানেই “সফটজ 
সলিউশন'-এর সফট ইঞ্জিন অপটিমাইজেশন 


একমাত্র পথ প্রদর্শক দেশী যে কোনও প্রোডোক্ট- 


এর প্রোমোটিং-এর ক্ষেত্রে এই কোম্পানি 


সুপরিচিত সফট ইঞ্জিন অপটিমাইজেশনের . 


কোনও সাবস্ক্রিপশন দিতে হয় না। একবারই 

একটি চার্জ লাগে। এছাড়া আর কোনও বাড়তি 

টাকা লাগে না। 
ব্যবসায়িক সততাই হল কোম্পানির মূল | 


Ees : পার্থ সারি ঘোষ 





কোম্পানির মিশনের কথা বলতে গিয়ে 
তিনি জানান ইন্টারনেট সার্কেটিংই মূল লক্ষ্য। 
ইন্টারনেট ডিজাইন যে কেউ করতে পারে কিন্তু 
ইন্টারনেট মার্কেটিংয়ে খুব কম লোকই আসে। 
ছাত্রদের বা নবাগত আগ্রহীদের জন্য তিনি 
একটি ভালো উপদেশ বেখেছেন-__ 


| ওয়েবসাইট ডিজাইনে যদি কেউ খুব আগ্রহী 


| হয় তাহলে তার ক্রিয়েটিভ কোনও কিছু করা 


লক্ষ্য। ব্যাফিংয়ের ক্ষেত্রে যে কোনও | উচিত। তিনি আরও বলেন, ইন্ডিয়ান পয়েন্ট 


কোম্পানিকে গ্যারান্টি সহকারে নিশ্চিত করেই 
সফটজ সলিউশন । বিফলে মুল্য ফেরত দিতে 


| SRI রাখে। 
বং | মার্কেটিং। পাশাপাশি সার্চ ইঞ্জিন 


অফ ভিউ থেকে ওয়েবসাইটে সবসময় প্রচুর 


| ইনকরমেশন থাকা চাই। আমাদের আপের 
কোম্পানি বাধা থাকে। এতটাই জোর দিয়ে 
এই কোম্পানি তার «facra বাজারে | রিলেশন, কিন্তু এখন ধারনা সম্পূর্ণ বদলে 


ধারনা ছিল বিজনেস টু কাস্টোমার (B 10 C) 


গেছে। এখন হয়েছে বিজনেস টু বিজ্ঞনেস (B 
to B) রিলেশন। এইটিকে মাথায় রেখে কাজ 


করা উচিত। শুধুমাত্র চ্যাটিং করব. ইন্টারনেট 


অপটিমাইজেশন ও প্লাস লিঙ্ক ডেভেলপমেন্ট" | দেখব, ছবি ডাউনলোড করব এইসব কোনও 


করাও তাদের কাজ । অর্থাৎ দেশজ কোনও" 


মানে হয় না। আমাদের উচিত প্রত্যেকের 


'প্রোভাক্টকে সাইট-এর মাধ্যমে সঠিক মান্‌ e: ভেতরে সামান্য ক্রিয়েটিভিটি থাকলে তাকে 


র্যান্ধিংয়ের তুলে ধরাই এই কোম্পানির 
প্রধান লক্ষা। 


d — 


তুলে ধর তাহলে আমরা নিজেরাই সঠিক 


সংবাদ বিচিত্রা 





এই বিভাগে জেনে নিন তথ্যপ্রযুক্তির সাম্প্রতিকতম হালচাল i 

চুরি ঠেকাতে বৈশিষ্ট্য। এর সাহায্যে আপনি নজর রাখতে 
মোবাইল চোরদের এবার দুর্দিন জাসছে। পারবেন একটি বিশেষ বিষয়ের ওপর । এবং. 
চোরাই মাল বিক্রি করতে গিয়ে তারা যাতে ওই বিষয়টির ওপর কোনও খবর থাকলেই 
ঝামেলায় পড়ে তার জনা এক বিশেষ ই-মেলের মাধ্যমে তা জানতে পারবেন 
প্রযুক্তি উত্তাবন করেছে ফোনট্যাক আফ্রিকা আপনি। এই নিউজ আযলাটের মাধ্যমে 
লিমিটেড । এই প্রযুক্তিতে তারা মোবাইলে আপনি জানতে পারবেন আপনি। এই 
সনাক্তকরণ চিহ্ন এবং বিকল্প ফোন 

নাম্বারগুলি। হ্যান্ডসেটের মাদারবোর্ডেই 

এগুলি এমনভাবে থাকবে যে এগুলি তুলতে 


বা নষ্ট করতে গেলেই ফোনটা নষ্ট হয়ে 





nr ইতিমযোই এই ফোন বাজারে তারা 
এরনেস্টা জালিপা। চুরি বাবার হ্যান্ডসেট 
সিরিয়াল নাম্বারকে কাজে লাগানোর লক্ষে) 


wee 
গুগুল কর্তা ... 
শুধু সার্চ ব্রেজাল্টই নয় এবার থেকে গুগুল 
নিউজে সংযোজিত হচ্ছে একটি বিশেষ 








নিউজ আতালাটের মাধ্যমে আপনি জানতে 
পারবেন দৈনিক নোটিশ ও বুলেটিনের 
খবরও | প্রতিযোগিতার বাছ্ছারে টিকে 
থাকার জনা 669 যত তাড়াতাড়ি সম্ভব 
বাজারে এই পরিষেবা নিয়ে আসতে চাইছে। 


ভাতের মত 

স্বাস্থ্য থেকে সনাক্তকরণ চিহ্ন ইন্তক যাবতীয় 
খবর দেবে ভেরিচিপ নামে একটি বিশেষ 
ধরনের মাইক্রোছিপ।। নাম ভেরিচিপ। একটা 
ভাতের আকারের এই মাইক্রোচিপ এখন 
বিক্রি হচ্ছে মেক্সিকোতে i সিরিঞ্চ গোছের 
কিছু দিয়ে এগুলি সহজেই হাতে বা 
পম্চাদদেশে লাগিয়ে নেওয়া যায়। স্বাস্থ্য বা 


স্কানার দিয়ে চিপে রাখা ডেটা পড়ে যাবতীয় 


























তথ্য জেনে নিতে পারেন। দাহ দেড়শো 
ডলার । ভাড়া ৫০ ডলার স্ক্যানিং 
ডিভাইসটির দা ১২০০ ডলার এখন t 
মাইল দূর থেকেও এই চিপ তথা জানাতে 
পারে । ভবিবাতে স্যাটেলাইটকেও কাজে 
লাগাবে হবে। 


বিদ্যুৎ বিপর্যয়ের ধাক্কা বাঘা বাঘা প্রযুক্তিবিদ 





ও বিদ্যুৎ বিশেষজ্ঞদের হতেভম্ব কারে 
দিয়েছে। হ্যাম রেডিও উৎসাহীরাই তাদের 
বেতার সংযোগ ব্যবহার করে চালু 
রেখেছিলেন পুলিশ থেকে দমকল অবধি 
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জরুরি পরিষেবাগুলি। ব্যাটারি চালিত এই 
রেডিওগুলির sm কোনও সার্ভার, 
মোবাইল ফোন টাওয়ার ছাড়াই সংযোগ 
বার রাখা দিয়েছিল। বিদ্যুৎ চলে যাবার 
পাঁচ মিনিটের মধ্যেই আমেরিকার রেডিও 
রিলেলীগ, স্বেচ্ছাসেবীরা ASFA এবং 
যোগাযোগ করেছিলেন। হাসপাতাল, 
BINOS সবজায়গাতেই সংযোগস্থাপন 
করতে পেরেছিলেন ভারা! ১৯৭৭-এর পর 
আমেরিকার ইতিহাসের ভয়াবহতম বিদ্যুৎ 
বিপর্যয়ের সময় গত ১৫-১৬ আগস্ট এই 


জিপ ফরম্যাট প্রত্যেকের প্রিয় কমপ্রেশন 
করমাট। খুব শীঘ্রই এটি বিভিন্ন 
ভিকমপ্রেশন টুল-এর সঙ্গে সুসঙ্গত হয়ে 


উঠবে। জিপ-এর দুটি জনপ্রিয় টুল WinZip 





এবং PKZip-4 এবার যোগ হচ্ছে AES 
এনক্রিপটশন বৈশিষ্ট্য । উপরোক্ত দুটো 
জিপই একই নন-এলক্রিপটেড ভার্সান 
ব্যবহার করে! এগুলি দীর্ঘমেয়াদী এবং 
সবার বাবহারযোগা। অবশ্য এখনও 
পৃক্ষে সুসঙ্গত নয়। 


সফলভাবে প্রতোগ করা গেলে কিছুদিনের 


m: Ld ২০০৩ = 





মধ্যেই gren মেল কিছুদিনের মধ্যেই হয়ে 
উঠবে আরও অনেকবেশি আকর্ষবীয়। এই 
মতো ডাক পরিষেবার প্রেরকদের সনাক্ত 
করার বাবস্থা সংযোজিত হলে ভবিষাতে 





AWN ONE? 
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Tell us more, and WIN! | 
Turm to page 105 


মেল চিহ্নিত করা এবং তা পৌঁছনোর 
ব্যাপারটা আরও সহজ হয়ে যাবে। মার্কিন 
ডাক গবেষকরা এই লক্ষ্য মাথায় রেখেই 
তৈরি করতে চাইছেন ডিজিটাল fox 





ডাক ব্যবস্থার নিরাপতাও 3meu | 
মানবাধিকার কর্মীরা অবশা বলছেন এতে 
মানুষের গোপনীয়তা ও মত প্রকাশের 


স্বাধীনতা ব্যাহত হবে! কারণ পত্রপ্রেরকদের 


পরিচয় গোপন থাকবে MI 


ক্ষতিপূরণ 


আক্রস সিস্টেম এবং ইউনিভার্সিটি অব 
ক্যালিফোর্নিরাকে ৫২০ মিলিয়ন emm 
ক্ষতিপূরণ দিতে হবে মাইক্রোসকটকে। 
প্রথমোক্ত সংস্থাটির দাবি মাইক্রোসফট 


তাদের ছোট ইন্টারত্মাকটিভ কনটেস্ট প্লেস 


বেআইনিভাবে ব্যবহার করেছে। এই 
পন্ধতিয় পেটেন্ট ইউনিভার্সিটি অব 





ক্যালিফোর্নিয়ার 1 টেকনোলজি রাইটের 
মালিক এমবেডেড অবস্ভেক্টস। ক্ষতিপূরণ 
উইন্ডোজের ৩৫৪ মিলিয়ন কপির ইউনিট 
পিছু হিসেবে। মাইক্রোসফট ফেডারেল 
জুরির এই রায়ের বিরুদ্ধে আবেদন জানাবে 
বলে। 


এখনও আতঙ্ক 

১১ সেপ্টেম্বরের জের এখনও চলছে। 
গ্যাজেট ল্যাপটপ, সেলফোন. মিউজিক 
প্লেয়ারস, রেডিও, erem, ডিজিটাল 
করানো বাধাতামূলক বলে ঘোষণা 
করেছেন। পর্যটকদের প্রতিটি আলাদা 
গ্যাজেট সেটির জনা সংরক্ষিত নিদিষ্ট 
নিরাপত্তা পরীক্ষাকেন্দ্র রাখবে হবে। এবার 
সেগুলি একস-রের সাহাযো পরীক্ষা করা 





হবে। আগে আদেশ দেওয়া হয়েছিল শুধুমাত্র 
ল্যাপটপ পরীক্ষা করা হবে। সম্প্রতি 
গোয়েন্দারা হুশিয়ারি দিয়েছেন আল-কায়দা।- 


বিধ্বংসী অস্ত্র আনতে পাবে। তার 
পরিপ্রেক্ষিতেই এই বাবস্থা। পর্যটকদের 
সুবিধার জন্য বিশেষজ্ঞরা পরামর্শ দিচ্ছেন 
গ্যাজেট যতটা সম্ভব কম আনুন। কারণ: * 
পারে। | UJ 





"n 


, দেখুন 


জেনে নিন, দেখে নিন 


চান এই বইটি তাদের ATI করবে। দশটি 
অধ্যায়ে বিভক্ত এই গ্রন্থের লেখক ন'জন। 
প্রতিটি অধ্যায় একেকজনের লেখা। প্রতিটি 





অধ্যায়েই কল্পনা মিশে গেছে বাস্তবের HTN | 
প্রযুক্তি আর নেট নিরাপত্তার একেকটি পৃথক 
অধ্যায় শুরু হয়েছে এফটি গল্প দিয়ে। যা 
ব্যাখা করছে হ্যাক করার কারণ। এরপর 
কনিক্যাল জারগন ভরা আলোচনার 
সাহায্যে হাক করার টুলস, পদ্ধতি ইত্যাদি 
ব্যাখ্যা করা হয়েছে। বলে নেওয়া ভালো 
নেটওয়ার্কিং সম্বন্ধে ভালোভাবে জানা না 
থাকলে এই dea ha ফোটানো মুশকিল। 








কাজে কিভাবে ব্যবহার করে তা জানতে 
শারবেন আপনি। হ্যাকাররা প্রিক্টাবের 
একটা ওয়েব সার্ভারও চালাতে পারে। 

নেট fara বিষয়ে আমরা কত উদাসীন এই 
বই সেটা চোখেআসুল দিয়ে দেখিয়ে দেয় ॥ সপ্তম 
অধ্যায়ে আছে একটি আকর্ষণীয় আলোচনা । 
সেখানে বর্ণনা করা হয়েছে একটা হ্যাকার 
“সেলস ডেটা' ইত্যাদি লেখা একগুচ্ছ সি ডি 
নিয়ে ঢুকে সেটিকে বিভিন্ন ভেন্ডারের বুথে যেন 
“ভুল করেই' রেখে আলে। কৌতুহলি cesa 
সেগুলি তাদের সি ডি ড্রাইভে চালালেই 
তাদের পি সি-তে। এমনকি নেটে বায়োমেট্রিক 
বোক! বানায় তাও এখানে জানানো হয়েছে। 
একটু এগিয়ে থাকা পাঠকদের অবশাই 
সংগ্রহযোগা বই। 


নাম : স্টিলিং দ্য নেটওয়ার্ক : হাউ টু ওন দ্য 


বক্স 

প্রকাশক : শ্রফ পাবলিশিং anres ডিস্ট্রিবিউটরস 
প্রাইভেট লিমিটেড 

লেখক : আর রাসেল, টি মুলেন, এফ এক্স, 
ডিকামিনক্ষি, জে গ্র্যান্ড, কে ফেইল, আই 
ডারব্রস্কি, এম বার্নেট , পি ক্রেইস 

দাম : ৩০০ টাকা । 


"দ্য ফ্লোজেন থন' নামে এই খেলাটি জনপ্রিয় 





রন "আগের সিরিজের উন্মাদনা এখানে অক্ষুপ্ 


ও প্রযুক্তির নতুন বিন্যাস। দুটি চরিত্র_ 





ইল্লিডান এবং আর্থারসকে নিয়ে গল্প 
এগিয়েছে। প্রি ডি ইঞ্জিন ব্যবহার করাতে 





খেলাটি হয়ে উঠেছে আরও বেশি 
আকর্ষলীয়। এই খেলায় আপনার প্রতিপক্ষ 
বিস্টমাস্টার। তাকে কন্ট্রোল করাই আপনার 
লক্ষ্য। এর জন্য ৩৫টি মিশনের মধ্যে দিয়ে 
যেতে হবে আপনাকে 1 «149 একবার 
নিকেশ হওয়া বা পিছু হটার পরও শক্ত 
আবার ফিরে আসে নতুন জপে। নতুন 
ভাবে। বহ জায়গাতেই আপনাকে একটার 
জায়গায় একাধিক বেস কন্ট্রোল করতে 
হবে। আগের গেমের তুলনায় শক্তও এথানে 
অনেক বেশি শক্তিশালী । তাই প্রতিটি মুহূর্তে, 
প্রতি বাকেই আপনার জন্য অপেক্ষা করে 
আছে নতুন নতুন চমক। 

খেলাটির তিনটি নতুন পটভূমি আছে। 
প্রতিটিতেই একটা বিশেষ ধরনের স্ট্যাটেজি 
নিয়ে এগোতে হবে। নানা ধরনের শত্রুর 
মোকাবিলা করতে হয় এমন প্রতিটি গেমেই 
একাধিক খেলোয়াড় থাকে Battle.net 
থেকে সবরকম সহায়তা এই খেলায় পাওয়া 
যাবে। এই খেলাটির আলাদা নেটওয়ার্ক 
আছে। তবে ফ্রোজেন পর্ন খেলাটি আগে 
অংশ নিতে পারবেন। 

নাম : দ্য ফ্রোজেন «4f; 

দাম : ৯৯৯ টাকা। m 





— পি) 





হোমওয়াকর সমস্যা নিয়ে বিব্রত? নিচের সাইটগওলিতে যান । 


স্কুল পড়ুয়া মান্রেরই হোসটাস্ক একটা বিভীবিকা। তবে এখনকার ছোটরা ভাগ্যবান। কারণ r 
তাদের সাহায্য করার জন্য আছে ফ্যাক্ট মনস্টাতি ডট কন এত মতো সাইট ৷ অজশ্র রেফারেন্স, | 
তথ্যকে এত মজাদারভাবে ছোটদের উপভোগ্য করে সাজানো হয়েছে যে প্রতোকের ভালো E 
লাগবে । হোমওয়ার্কের ক্ষেত্রে সব ছোটরাই নিজেদের মতো করে সুবিধা নিতে পারবে এখান NE 
থেকে। ডিক্সনারি, আযাটলাস, এনসাইক্রোপিডিয়া আর একরাশ কার্টুনে ঠাসা এই সাইটটিতে হা 
একবার ঢুকলে বেরোনোর কথা ভুলবে অনেকেই । হোমওয়ার্ক সেন্টার বিভাগটিতে পাওয়া ! 
যাবে প্রতিটি প্রশ্নের জবাব। প্রতি বছরের এতিহাসিক, সামাজিক, ক্রীড়া ও বিনোদন সংক্রান্ত 


প্রধান প্রধান ঘটনাগুলিও জিল্রাসা করলে ভানা যাবে। কর্মরতা মায়েরা তাদের ছেলেনেয়েদের | 
পড়ানোর জন্য এই সাইটটির ওপর ভরসা করতে পারেন। 





i | সাইটটি তৈরি করেছে ১৫ বছরের একটি ছেলে। বোঝাই যাচ্ছে বিরাট কিছু ব্যবসাট্যবসা 
| করার জন্য এটি তৈরি হয়নি। ৭০০ লিঙ্কে সমৃদ্ধ এই সাইটটি হতে পারে আপনার শিশুটিতে 
১০] সঠিক লক্ষো চালিত করার একটা নির্ভরযোগ্য হাতিয়ার । ইংরেজি, কমপিউটর, কোনও বিদেশী 

D n ভাবা, বিজ্ঞান ইত্যাদি নালা বিষয়ের মধ্যে থেকে যে কোনও একটি বিষয়কে বেছে নিন। এবার 
EE — 7| এই বিবয়গুলিকেও শ্রেণি, বয়স, মান অনুযায়ী বিভিন্নভাবে ভাগ করা হয়েছে। সেই কারণে 
més] আপনি আপনার শিশুটির জনা যে বিষয়টি চাইছেন তা আরও নির্দিষ্ট লক্ষাকেন্ড্রিক হওয়ায় 







খোজার কাজটিও সহজ হয়। লিঙ্ক, প্রশ্থ বা সাজেশনের ব্যাপারে আপনার কোনও জিজ্ঞাসা 
—L ০২ MEN থাকলে তা ডাকে সাইটটির বুলেটিন বোর্ড বিভাগে পাঠাতে পারেন। অফিস আর ছেলেমেয়ের 
তা 


কো নটাতে কাচা আপনারুশিশুটি, অঙ্ক না কমপিউটর ? বিদেশী ভাষা না সমাজবিজ্ঞান? 
'ঘাবড়ানোর কিছু নেই ওকে সবরকম সাহাযা করার we] তৈরি এই সাইটটি । আপনি নিভাবনায় | 
ঢুকে পড়ুন এদের হোমওয়ার্ক বিভাগটিতে। এই বিভাগটির বিভিন্ন শাখার মধ্যে আপনি যা Muse 

চাইছেন সেই শাখাটিতে গোছাতে পারলেই আপনার শিশুটি তার জিজ্ঞাসার উত্তর খুঁজে পাবে। ৮... ০০০০ 
meaa প্রশ্ন থাকলে 'রিসোর্স বিভাগে গিয়ে বিশেষজ্ঞদের কাছে তার উত্তরও চাইতে পারেন। i 
প্রশ্ন পাঠালে ওরা তার জবাব দেবেন। হোমওয়ার্ক নিয়ে আপনার সমস্যা নিয়ে অন্যদের সঙ্গে | 
আলোচনা করতে চাইলে যান হোমওয়ার্ক ফোরানে। এই সাইটটিতেও রয়েছে অজ লি, MA 
রেফারেল, টিপস। 





০1৮48 eii M 
জিওগ্রাফিকের এই বিচিত্র জগতে। দেখবেন কৌতুহল নিয়ে পড়তে পড়তেই তারা জেনে 
ফেলছে জীবন ও জগৎ সম্পর্কে নানা জানা-অজানা তথ্য । এসব কিছুর জন্যই তাদের লিয়ে 
আসতে হবে ন্যাশনাল জিওগ্রাফিক ডট কমে। ছোটদের অন লাইন জ্ঞানের জগতে ঢুকে 
পড়ার দারুন সঙ্গী এই সাইটটি। কোনও নির্দিষ্ট বিষয় ধরে সার্চ দিলেই সেই সম্পর্কে জানা- 
| অজানা সব তথ্য এসে হাজির। গুধুমাত্র গবেষণার উপাদানের মতো গত্তীর ব্যাপার নয়। এতে 
প্রি আছে ছোটদের খুশি হওয়ার মতো নানা উপকরণ i o 
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এবারেও আপনাদের উত্তরের de নিয়ে আমরা হাজির । 


আমি 'কমপিউটর তথ্য ও প্রযুক্তি' পত্রিকার নিয়মিত পাঠক। 
আপনারা পাঠকদের সমস্যার সমাধান বাতলে দেন। তাই 
আমার এক সমস্যার সমাধান যদি বলে দেন তো আমার খুবই 
সুবিধা হয়। আমার সমস্যাটা 
ধরুন, দুটো কমপিউটর-_ User-1 এবং User-2 একই 
নেটওয়ার্কে আছে। তাই qu দুজনকেই cw কোনও সময়ে 
GETAR করতে পারে। এখন আমি চাই User-1-8 (1814 
C (Keyboard দিয়ে) করে User-2-08 CtrieV করতে 
চাই। এটা করতে গেলে যদি কোনও Programmes লিখতে 
হয় তাহলে logic কি তা জানালে আমার সুবিধা হয়। 
পল্লব রায়, কলকাতা! 


উত্তর আমরা দুঃখিত আপনার সমস্যা যথাযথভাবে বুঝতে পারলাম 


q 
3 


না। তাই তার উত্তর দিতে পারলাম না। আপনি সঠিকভাবে 
আপনার সমস্যাটি আবার লিখে পাঠালে আমরা তার যথাযথ 


আমি পত্রিকাটির একজন গুণমুগ্জ পাঠক। পত্রিকাটি প্রথম 
সংখ্যা থেকেই 'পড়ছি। কিন্তু পত্রিকাটিতে কয়েকটি বিষয় 
করি। প্রথমত, পত্রিকাটিতে কমপিউটরের ওপর Cross 
Word Puzzle চালু করলে আমাদের মতো কিছু গুপমুগ্ধ 


পাঠক উপকৃত হয়। দ্বিতীয়ত. মাধ্যমিক বা উচ্চমাধ্যমিক পাশ 


করার পর ছাত্রছাত্রীরা কি ধরনের কোর্স করবে-_ তার ওপর 
যদি আপনার পত্রিকাটিতে বিশদভাবে আলোকপাত করেন 


তাহলে অসংখ্য ছাত্রছাত্রীর খুব সুবিধা হয়। 


বাসব রায়, কুচাবিহার 


উত্তর জাপনার সুন্দর মতামতের জন্য আস্তরিক ধনাবাদ। আশা করছি 


| 
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V. 





আপনারা এই পত্রিকাটিকে আর কয়েক মাসের Un 
নবকলেবরে দেখতে পাবেন। সেখানে Cross Word Puzzle 
কোর্স কোথায় পড়ানো হয় তার উপর বিশদ খবরাখবর থাকবে। 
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বোধহয় ও d ঝামেলা থেকে খানিকটা রেহাই পাওয়া যেত। 
ভাই আপনাদের. কাছে আমার বিশেষ অনুরোধ আপনার যদি 
হার্ডওয়্যারের অ-আ-ক-খ অর্থাৎ হার্ডওয়্যায়ের প্রাথমিক 


ধারণাগুলো ধারাবাহিকভাবে প্রকাশ করেন তাহলে আমার 
অতো বহু পাঠকের অশেষ উপকার হয়। 
সুদীপ সাতরা, কাকস্বীপ, দক্ষিণ ২৪ zng 


উত্তর আনব! কমপিউটবর হার্ড ওয়ার-এব অ-আ-ক-প বা 


হার্ডওয়্যারের প্রাথমিক ধারণা সম্বন্ধে পাঠকদের অবহিত করতে 
অদূর ভবিসাতে একটি ধারাবাহিক প্রকাশের বাবস্থা করতে 
চলেছি। আশা করি সেটা তোমাদের কিছুটা হলেও কাছে 
লাপবে। 


আমি আপনাদের পত্রিকার এক নতুন গ্রাহক। আমি আহার 
কয়েকটি সমস্যার সমাধানের উপায় জানতে চাই। আমি রাষ্ট্রীয় 
যুবকল্যাণ দপ্তরে CITA কোর্স করি । কিন্তু তারপর তারা 
আমাকে সেখানে আর কোনও কোর্স করতে দেয়নি। কারণ 
আমি তখন এগারো ক্লাসে পড়ি । উচ্চ মাধ্যমিক পাশ না করলে 
কোনও কোর্স করতে পারা হায় না। তখন আমি একটি 
বেসরকারি সংস্থায় ভর্তি হয়ে সেখানে HTML, Corel 
Draw, Page Maker, Illustrator 3 Photoshop 
শিখেছি। এখন Premiere শিখছি। আমি জানতে চাই যে. 
কি কোর্স করলে ভবিষ্যতে এগোতে পারব। শুনেছি 
উচ্চমাধামিক পাশ করলে “0” Level করা যায়। আমি এবার 
উচ্চমাধা গ্রিক পাশ করেছি । আবার অনেকে বলে আর্টস লিয়ে 
পড়লে কমপিউটরে তেহ্ন ভালো কোস করা যায় না। তাই 
খুব খারাপ লাগছে। কারণ আমি আর্টস নিয়ে উচ্চমাধ্যমিক 
পাশ করেছি। 

আপনাদের কাছে অনুরোধ যদি আমার পক্ষে কোনও ভালো 
কোর্স করার সুযোগ থাকে তবে সেইসব কোর্সের নাম ও তা 
কোথায় তা ভালো করানো হয় তা জানালে উপকৃত হব। 


উত্তর তোমার প্রশ্নের উত্তরে জানাই, যেহেতু তুমি উচ্চমাধামিক উত্তীর্ণ 


সেই কারণে "0" লেভেল পরীক্ষায় বসতে পার এবং পরে A 
লেভেলেও। হিউম্যানিটিস কিংবা বিজ্ঞান পড়ছো বলে এ 
ব্যাপারে কোনও অসুবিধা হবে না; তুমি যদি প্রকৃত অথে 
ইনফরমেশন টেকনোলজি পড়তে বা জানতে চাও সেক্ষেত্রে 
তোমার হিউস্যানিটিস-এর ব্যাক গ্রাউন্ড বড় বাধা হয়ে দীড়াবে 
না। যদি, তুমি এই নিয়ে আগ্রহী না হও তাহলে তোমার পক্ষে 
খুব ভাল রেজাল্ট পাওয়া NA হবে লা। 0" লেভেলের 
«neis যে কোনও একটি প্রতিষ্ঠানে যোগ দিতে পার। 0 


= অক্টোবর ২০০৩ E 


q r- 


Software Engineering Manager 


| Leading US Semiconductor Firm 
- Pune/Mudurai/Hyderubad/ 


Bangalore 

Company Profile: Leader in 
networking silicon & semiconductor 
firm. 

| Job Description: Mgmt of s/w engg 
team. 

Candidate Profile: Exp in C++ 
programming & dev s/w for 
networking switching products, 
Exp: 8 - 20 yr 

| Ref. No: 070903000177 

Apply at: www.naukri.convprint* 


Source | Fick FE cun 
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CompuSystems Inc - Bangalore 


Company Profile: US based co. 


which specialises in emerging 
technologies. 

Job Description: Prov idc technical 
leadership. design, implementation, 
integration, test & delivery. 
Candidate Profile: Grad/ PG 
(computer «cience/ compuler engg) 
with exp in S^w dev. requirements 
analysis & design. Exp: 8 - 015 yr 
Contact: V George & 5091350 
Ref No: Tech Architect 

REC TERI CAES Memsnet.com 


Solution/Technical Architect 
Onward Technologies. Ltd - 
Mumbai | 
Company Profile: Co. provides 
solutions in an open. system 
environment. 

Candidate Profile: B E/MCA with 
exp in design & dev of application 
tront-ends, Exp: 8 - 12 yr 
Contact: S. K Philips Seepz,| 
Mumbai - 69 Sg 22-25192897 

Ref No: SKP/sol/teclarclitecut 9/01 

resumes. sdsdi(] 

| onwarderoup.com 





এল - ISV nm 


. Evangelist Job Tracers - Singapore 
Job Description: Drive local ISV advisory council, train & leverage local 
office, produce customer architectural success stories & review of 

| architecture content documents. 

. Candidate Profile: Grad/B E/ B S/ M S/ CS with exp of platforms. 

products & cos. Exp: 8 - 12 vr 
Contact: Puja Singla &UI1 - 27945507 

| Ref No: Joh Tracers/ Evangelist 


Source * naukri enr 





Email: parie থা com 


এর সাহায্যে আপনি পাচ্ছেন 
domain name, email 
5 MB hosting space 

4 page design! ! 


০০ 


Siebel Program Manager Bi Binary 


Semantics Ltd - Taiwan 
| Company Profile: ISO 2000 certified co. having its core expertise in 
enterprise Siw project dev & consulting. 
Job Description: Analysis, dev, st & project mmt. 
Candidate Profile: Exp in IT 00115011112, S/w dev & on Sichel 30007 
Sichel 7. Exp: 9 - 12 yr 
. Ref No: SIEBEL. NK 06531 


Condit lant abiy 


Email: i rmabaliéhbelindia. com | 
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টি এম কার্ড, ক্লাস কার্ড, গোল্ড কার্ড, সিলভার কার্ড.... 
আরও কত কি? হীগণকের আজ্ডায় আজ কার্ডের মেলা! 
তিন সন্কোবেলায় কি we চেপেছে শ্রীগণকের মাথায়? --কে তার 
খবর রাখে? আজ আড্ডার বিষয় প্লাস্টিক কার্ড । উপস্থিত সবার পকেটে 
হরেকরকম কার্ড | এমন একজনও নেই যার কার্ড লেট! এমন বহুজন 
আছেন যার মানিব্যাগ বোঝাই হয়েক রকম আর রঙের কার্ড । আজকাল 
ব্যাঙ্ক মানেই ক্রেডিট নয়, ডেবিট কার্ড । কান টানলেই বেয়ন মাথা 
আসে, তমলই কার্ড বললেই এ টি এম মেশিনের কথা এসে পড়ে। 
Sierra স্মৃতিচারণের সুর তুলতেই তরুণ যুবকেরা চুপ। সরব প্রৌঢ় 
আর বৃক্ধদের দল। কে প্রথম কাছে এসেছে... কে প্রথম টাকা 
ভুলেছে....! প্রতিযোগিতার হল্লোড়ে সরব সবাই। হঠাৎ কথা উঠল 
২৪ ঘন্টার ব্যাঞ্চিং নিয়ে । কথায় কথায় গল্প । প্রথম এ টি এম ডালহৌসি 
পাড়ায় । এনি টাইম মানি-_ ২৪ ঘন্টা ব্যাঙ্ক খোলা । সরকারি আমলার 
চোখ পড়ল। সরকারি বুদ্ধি বলে কথা! ৮ ঘন্টার শ্রম আইন-এর নিরিখে 
২৪ ঘণ্টা! দিনে দুপুরে পুকুর চুরি? বিদেশি ব্যাঙ্কের বিরুদ্ধে মামলা 
করে দেওয়া হল। সরকারের আদেশ। কৈফিয়ৎ দিতে হবে ২৪ ঘণ্টা 
কাজ হচ্ছে কিভাবে? বিদেশি ব্যাহেরে কর্তৃপক্ষের নাথায় হাত। শেষমেশ 
অনেক কাঠখড পূড়িয়ে সমস্যার সমাধান হল। 
কিছুদিন আগেও অনেক ব্যাঙ্কের বিজ্ঞাপণে বড় বড় করে লেখা 
থাকতো-_ ২৪ ঘন্টা ব্যান্িং-এর সুবিধা পাওয়া uma" এখন 
আপামর জনসাধারণের জন] সব ব্যান্কেই প্রায় এই সুবিধা হতে চলেছে। 
দুরস্ত গতিতে এগিয়ে চলেছে ভারতের সবচেয়ে ধড় ব্যাঙ্ক এস বি 
আই। গ্রামেগজে ছড়িয়ে পড়ছে এ টি এম। মোবাইল এ টি এম নিয়ে 
এগিয়ে আসছে কয়েকটি ব্যাঙ্ক, এয়ারপোর্ট, রেলস্টেশন, uite suce 
এ টি এন এখন জনপ্রিয়তা পাচ্ছে) রেলের টিকিট কিংবা সিনেমার 
টিকিট কাটতে এ টি এম এল বলে। অনেকক্ষণ এত কথা বলার পর 
একটু দম নিতে না নিতেই এক ঝাঁক প্রশ্ন। একটু থেকে চিরাচরিত 
রহস্যের হাসিতে দুখ ভরিয়ে শ্রীগণক বললেন, ইতিহাস তো শেষ 
এবার ভূগোলে আসা বাক । জেলের মধ্যে এ টি এন শুনেছে! কিকেউ? 
চুপচাপ সবাই! বলে চলেন শ্রীগণক-_ আমেরিকার এন্ডোসকোগিন 
SHOPS aras ভিতর একটি এ টি এম বসালো হয়েছে। জেলের 
SPE এখানে তাদের ভেরিট কিংবা ফ্েডিট কার্ড ব্যবহার করে 
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টাকা তুলতে পারে। ভাবছেন কি. দাপী আসামী জেলের ভেতর বসে 
বসে টাকা তুলছে? না নাং এই এ টি এম আসলে ভ্রাইভিং "XO না 
নিয়ে gite করার অপরাধ কিংবা আপাত লঘু অপরাধে ধরা পড়া 
লোকেদের জন্য৷ হিসেব করে দেখা গেছে পুলিশের হাতে ধরা পড়ার 
পর এক থেকে দু ক্লান্তি এদের হাজতবাস করতে হয় শুধু টাকা না 
থাকার জন্য। অথচ মানিব্যাগে প্লাস্টিক কার্ডের অভাব নেই। জেলের 
মধ্যে ভিড় কমাতে এই অভিনব আবিষ্কার i 

সুণালবাবু হাত তুলেছেন। কিছু বলবেন? সহাস্ প্রশ্ন ভ্রীগণকের। 
বলব আর কি? গোড়াতেই গলদ। সমবেত মহিলা সভ্যদের দিকে 
একটু অসভাভাবেই তাকিয়ে মুখ খুললেন মুণালবাবু-_ মনে কিছু 
করবেন না। কার্ডের ব্যাপারে মেয়েরা কিন্তু একেবারে আনপড়! 
গতবার যখন আমার পা ভাঙল-_ হসপিটালের বেড়েই প্রায় হার্ট 
আটাক-_ বৌ গেছে এ টি এম-এ। আর একটার পর একটা কার্ড 
খাইয়ে যাচ্ছে এ টি এম-এ। হয় ভুল পাসওয়ার্ড, নয়তো ঠিক সময়ে 
নিতে ভুলে যাচ্ছে। বিশ্ববিদ্যালয়ের অধ্যাপিকা মুণালদার d i একটু 
অপ্রতিভ হয়েই বললেন, কি করি বলুন, যতবার কার্ড দিই, মেসেজ 
আসছে বিভিন্ন। শেষমেশ রাগের মাথার দিলাম জোর করে ঢুকিয়ে 
আর অমনি গিলে ফেলল। এক লহমাতে সভার প্রায় সবাই বলতে 
গুরু করলেন এ টি এম ঘিয়ে দুর্দশার ইতিবৃত্ত। কখনও ‘আউট অফ 
অর্ডার'। কিংবা অফলাইন ইত্যাদি ইত্যাদি। 

ক্রেডিট কার্ড এমনিতে খুবই ভালো-_ কিন্তু চুরি হলেই গেল 
এক ব্যবসায়ী ভল্রলোকের ছেলে বাবার আড়ালে ক্রেডিট কার্ড দিয়ে 
কেনাকাটা করেছে। যাবা মানতে রাজি নন, ব্যাঙ্কের সমস্যার 
শেষ নেই। 

আলোচন্যর মাঝে এক দীর্ঘশ্বাস ছেড়ে যাদবদা বললেন, বেশ ছিলা 
হে। আমাদের যুবক বয়সে। টেলারের সামনে দাঁড়িয়ে লশ্ব। লন 
একটু পরিচয় থাকলেই যেমন চাও ১০টাকা, ৫টাকার বান্ডিলও পাওয়া 
যেত। এখন এ টি এন-এ শুধু একশো আর পাচশো।নবীনরপ্রন বলে 

কথায় কথার রাত বাড়ল। বাড়ি কেয়ারে পদে শ্রীগণক মোড়ের 
মাথায় এ টি এম থেকে দুটো একশো টাকা'তুলে বাজার করতে করে 
ভাবলেন-- কখনও প্লাস্টিকে টাকা আবার কখনও টাকায় প্লাস্টিক-_ 
ধন্য কলিকাল। Q 
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